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Òàêèì îáðàçîì, ïðè ïåðåõîäå ê óñòîé÷èâî-
ìó ðàçâèòèþ íà ïðåèìóùåñòâåííî èíòåíñèâ-
íîé ýêîíîìè÷åñêîé îñíîâå Ðîññèè ïðåäñòîèò
ñîçäàòü ôèíàíñîâîå, ìàòåðèàëüíî-òåõíè÷åñ-
êîå, èíôðàñòðóêòóðíîå, â òîì ÷èñëå èíñòè-

òóöèîíàëüíîå, èíòåëëåêòóàëüíîå è íîðìà-
òèâíî-ïðàâîâîå îáåñïå÷åíèå ñáàëàíñèðîâàí-
íîãî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ, â
öåëÿõ óäîâëåòâîðåíèÿ æèçíåííûõ ïîòðåáíî-
ñòåé íûíåøíåãî è áóäóùèõ ïîêîëåíèé.

Í. Í. ÏÎÃÎÑÒÈÍÑÊÀß,
çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé ýêîíîìèêè ÑÏáÃÓÏ, äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê,

ïðîôåññîð, Çàñëóæåííûé ðàáîòíèê âûñøåé øêîëû

ÑÒÐÓÊÒÓÐÀ ÎÁÐÀÇÎÂÀÒÅËÜÍÛÕ Ó×ÐÅÆÄÅÍÈÉ:
ÏÐÎÁËÅÌÛ È ÏÅÐÑÏÅÊÒÈÂÛ

Ñòðóêòóðà õîçÿéñòâåííîé ñèñòåìû ïðåä-
ñòàâëÿåò ñîáîé óñòîé÷èâîå ðàçäåëåíèå õî-
çÿéñòâåííûõ ðåøåíèé è îáåñïå÷èâàþùèõ èõ
ðåàëèçàöèþ ðåñóðñîâ, âûðàæåííîå â îáîñîá-
ëåíèè è âçàèìîäåéñòâèè ðàñïîðÿäèòåëüíûõ
öåíòðîâ. Ýòî îïðåäåëåíèå ÿâëÿåòñÿ îñíîâî-
ïîëàãàþùèì ïðè ðàññìîòðåíèè âîïðîñîâ
ñòðóêòóðîîáðàçîâàíèÿ â âóçå.

Ðàáîòîñïîñîáíîñòü ñòðóêòóðû � ýòî åå
ñïîñîáíîñòü îáåñïå÷èòü ðåàëèçàöèþ ôóíêöèè
ñèñòåìû. Â ñîîòâåòñòâèè ñ äàííûì ïðèíöè-
ïîì ïðîöåññ ñòðóêòóðèçàöèè õîçÿéñòâåííîé
ñèñòåìû äîëæåí íà÷èíàòüñÿ ñ âûÿâëåíèÿ åå
ôóíêöèè. Â ìåíåäæìåíòå (À. ×àíäëåð, È. Àí-
ñîôô, Ì. Ìåñêîí, Äæ. Ãåëáðåéò è äð.) ýòîò
ïðèíöèï ñôîðìóëèðîâàí êàê òðåáîâàíèå èç-
ìåíåíèÿ ñòðóêòóðû âñëåä çà èçìåíåíèåì
ñòðàòåãèè.

Ôóíêöèÿ âóçà ìîæåò áûòü îïðåäåëåíà ïî-
ðàçíîìó:

� óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè íàñåëåíèÿ â
âûñøåì îáðàçîâàíèè;

� óäîâëåòâîðèòü ïîòðåáíîñòè íàðîäíîãî
õîçÿéñòâà â ñïåöèàëèñòàõ ñ âûñøèì îáðàçî-
âàíèåì;

� íàó÷èòü ó÷èòüñÿ;
� ïîïîëíèòü ðÿäû èíòåëëèãåíöèè è ò. ä.
Íåîáõîäèìîñòü ðàçíûõ ñòðóêòóð äëÿ ðå-

àëèçàöèè ýòèõ ôóíêöèé î÷åâèäíà. Â ÷àñòíî-
ñòè, ïåðâàÿ ôóíêöèÿ ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå
è óâåëè÷åíèå ÷èñëà îáùåîáðàçîâàòåëüíûõ êà-
ôåäð (èçìåíåíèå ñòðóêòóðû âóçà) è óâåëè-
÷åíèå ÷èñëà âóçîâ (èçìåíåíèå ñòðóêòóðû
âñåé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ); âòîðàÿ ôóíêöèÿ,
íàîáîðîò, ïðåäïîëàãàåò óâåëè÷åíèå ÷èñëà
ñïåöèàëüíûõ êàôåäð ïðè ñâåäåíèè îáùåîá-
ðàçîâàòåëüíûõ ê ìèíèìóìó.

Ñîäåðæàíèåì ïðîöåññà ôîðìèðîâàíèÿ õî-
çÿéñòâåííîé ñòðóêòóðû ÿâëÿåòñÿ, âî-ïåðâûõ,
ðàçäåëåíèå õîçÿéñòâåííîé ñèñòåìû íà ðàñïî-
ðÿäèòåëüíûå öåíòðû, êàæäûé èç êîòîðûõ
èìååò ñâîå ïîëå õîçÿéñòâåííîé îòâåòñòâåí-
íîñòè, è, âî-âòîðûõ, ðåãëàìåíòàöèÿ èõ äåÿ-
òåëüíîñòè â ïðîöåññå ôóíêöèîíèðîâàíèÿ õî-
çÿéñòâåííîé ñèñòåìû.

Òðàäèöèîííî ñòðóêòóðà âóçà ñòðîèòñÿ â
âèäå ðàçäåëåíèÿ íà ôàêóëüòåòû è äàëåå íà
êàôåäðû íà îñíîâå ïðèíöèïà ëèíåéíîñòè. Âåð-
òèêàëüíûì îðãàíèçàöèîííûì ñòðóêòóðàì ñî-
îòâåòñòâóåò àäìèíèñòðàòèâíîå óïðàâëåíèå,
êîòîðîå õîðîøî ïîäõîäèò äëÿ ðàáîòû íà ñòà-
áèëüíûõ ðûíêàõ âûñîêî ñòàíäàðòèçèðîâàííîé
ïðîäóêöèè. Ñëèøêîì  æåñòêàÿ îðãàíèçàöèîí-
íàÿ ñòðóêòóðà âóçà ñòàíîâèòñÿ ïðåãðàäîé íà
ïóòè ãèáêîãî ïðèñïîñàáëèâàíèÿ ê íîâûì ýêî-
íîìè÷åñêèì óñëîâèÿì, òîðìîçèò ïðîöåññ èí-
íîâàöèé è ïðåïÿòñòâóåò òâîð÷åñêîìó ïîäõî-
äó ê ðåøåíèþ íîâûõ ïðîáëåì è çàäà÷, ñòîÿùèõ
ïåðåä âûñøèì îáðàçîâàíèåì.

Ðàçäåëåíèå ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïî ïðèí-
öèïó âûäåëåíèÿ êàôåäð è æåñòêîå çàêðåï-
ëåíèå êàôåäð çà ôàêóëüòåòàìè ïðèâîäèò ê
ñâåðõñïåöèàëèçàöèè è îñëàáëÿåò ãîðèçîíòàëü-
íûå ñâÿçè ìåæäó íèìè; íå âèäíà îáùàÿ öåëü,
âîçðàñòàåò êîíñåðâàòèçì êàôåäð, ðàçâèâàåò-
ñÿ èíñòèíêò ñàìîñîõðàíåíèÿ, âîçíèêàþò êîí-
ôëèêòû, ñíèæàåòñÿ îáùàÿ ñèíåðãèÿ ðàáîòû.
Êðîìå òîãî, â ëèíåéíîé ñòðóêòóðå âîçíèêà-
åò «ýôôåêò áóòûëî÷íîãî ãîðëà»: ðàçâèòèå
ïðåèìóùåñòâåííî âåðòèêàëüíûõ ñâÿçåé âåäåò
ê òîìó, ÷òî ïðîáëåìû êàôåäð è äðóãèõ ïîä-
ðàçäåëåíèé íà ðàçëè÷íûõ óðîâíÿõ èåðàðõèè
ïîäíèìàþòñÿ äî ðåêòîðà; ïðîáëåìû ïîäðàç-
äåëåíèé íå ìîãóò áûòü ðåøåíû íåïîñðåä-
ñòâåííûìè ðóêîâîäèòåëÿìè è «òîíóò» â îïå-
ðàòèâíîé ðàáîòå, â òåêó÷êå.

Âñå áîëåå óãëóáëÿåòñÿ êîíôëèêò ìåæäó
àäìèíèñòðàòèâíî-áþðîêðàòè÷åñêîé èåðàðõèåé
è íåîáõîäèìîñòüþ ñàìîîðãàíèçàöèè (àäàïòàöèè),
ñïîñîáíîé áîëåå ýôôåêòèâíî èñïîëüçîâàòü îñî-
áåííîñòè ðûíî÷íîé ýêîíîìèêè. Â ïðîìûøëåí-
íîñòè äàâíî èçâåñòåí ïðèíöèï ìàòðè÷íîé äå-
ïàðòàìåíòàëèçàöèè. Ìàòðè÷íûå ñòðóêòóðû
îáðàçóþòñÿ ïóòåì íàëîæåíèÿ ïðîåêòíîé ñòðóê-
òóðû íà ôóíêöèîíàëüíóþ. Îñíîâíûå ïðåèìó-
ùåñòâà ìàòðè÷íûõ ñòðóêòóð ñëåäóþùèå:

� âûñîêèé ïîòåíöèàë àäàïòàöèè ê èçìå-
íåíèÿì âíåøíåé ñðåäû, äèíàìè÷íîñòü;

� òåñíîå è ïîñòîÿííîå ñî÷åòàíèå âåðòè-
êàëüíûõ è ãîðèçîíòàëüíûõ ñâÿçåé;
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� ñïîñîáñòâîâàíèå ðàçðåøåíèþ êîíôëèê-
òîâ ìåæäó ñòðàòåãè÷åñêèìè è òåêóùèìè ïðî-
áëåìàìè;

� âçàèìîóâÿçàííîñòü öåëåé ðàçëè÷íûõ
ïðîåêòîâ;

� ðîñò ýôôåêòèâíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ ïðå-
ïîäàâàòåëåé;

� îðãàíè÷íîñòü ðàáî÷èõ ãðóïï (èõ âûñî-
êàÿ àäàïòèâíîñòü) è äð.

Íåñìîòðÿ íà òîÿÿ ÷òî ìàòðè÷íûå ñòðóêòó-
ðû äàâíî èçâåñòíû, îíè äî ñèõ ïîð íå íàøëè
øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ, ïîñêîëüêó î÷åíü
òðóäíî íàéòè îòâåòû íà ñëåäóþùèå âîïðîñû:

� Êàêîâû ïðèíöèïû è êðèòåðèè ðàçáèå-
íèÿ íà ñòðîêè è ñòîëáöû?

� Êàê îñóùåñòâëÿòü óïðàâëåíèå â ìàò-
ðè÷íîé îðãàíèçàöèè (ñèíõðîíèçàöèÿ ðàáîò ïî
âðåìåíè è ïî ñòðóêòóðå, äèñïåò÷åðèçàöèÿ
ðàáîò è ò. ä.)?

� Êàê ðåîðãàíèçîâàòü ìàòðè÷íóþ îðãàíè-
çàöèþ ïîä íîâûå ñïåöèàëüíîñòè?

� Êàê îáåñïå÷èòü áàëàíñ ìåæäó âåòâÿìè
âëàñòè (ïî ãîðèçîíòàëè è âåðòèêàëè)?

Êðîìå òîãî, íàðÿäó ñ äîñòîèíñòâàìè ìàò-
ðè÷íîé îðãàíèçàöèè ñâîéñòâåííû è íåäîñòàòêè:

� ïðîòèâîðå÷èÿ è áîðüáà çà âëàñòü ìåæ-
äó äâóìÿ ëèíèÿìè óïðàâëåíèÿ;

� âûñîêèå íàêëàäíûå ðàñõîäû è ñëîæíî-
ñòè âíåäðåíèÿ;

� âîçìîæíîñòü êîíôëèêòîâ ìåæäó ðóêî-
âîäèòåëÿìè êàôåäð è ðóêîâîäèòåëÿìè ñïå-
öèàëüíîñòåé ïî ïîâîäó ïðèîðèòåòîâ â èñïîëü-
çîâàíèè âóçîâñêèõ ðåñóðñîâ;

� íåîáõîäèìîñòü ïåðèîäè÷åñêîãî ðàçðóøå-
íèÿ êîëëåêòèâîâ (ìàòðè÷íûõ ÿ÷ååê) èç-çà íî-
âûõ öåëåé è çàäà÷;

� ñëîæíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ ïñèõîëîãè÷åñ-
êîãî êëèìàòà è ìîòèâàöèè â êîëëåêòèâàõ;

� íåîáõîäèìîñòü ïåðèîäè÷åñêîé ïåðåêâà-
ëèôèêàöèè (ïåðåïîäãîòîâêè) ðàáîòíèêîâ â
ñâÿçè ñ èçìåíåíèåì ïðîãðàìì è äð.

Òåì íå ìåíåå, ìàòðè÷íàÿ îðãàíèçàöèÿ
ñòðóêòóðû âóçà ïðåäñòàâëÿåòñÿ ïåðñïåêòèâ-
íîé. Ïðåïîäàâàòåëè â òàêîé ñòðóêòóðå îäíî-
âðåìåííî ïîä÷èíÿþòñÿ êàê ðóêîâîäèòåëþ
ñïåöèàëüíîñòè (äåêàíó), òàê è çàâåäóþùåìó
êàôåäðîé, íà êîòîðîé îíè ïîñòîÿííî ðàáî-
òàþò. Ïðè ýòîì êàôåäðû íå èìåþò æåñòêîãî
çàêðåïëåíèÿ çà äåêàíàòàìè. Òåêóùèé ó÷åáíûé
ïðîöåññ (ôóíêöèþ) îáåñïå÷èâàþò êàôåäðû. Çà-
âåäóþùèé ïëàíèðóåò èñïîëíåíèå ó÷åáíîãî
ïðîöåññà (äëÿ ñâîåãî ñòîëáöà èëè âåðòèêàëè
ìàòðèöû), ñëåäèò çà åãî ðåàëèçàöèåé, ðåøà-
åò îïåðàòèâíûå âîïðîñû è âîïðîñû ïåðñîíà-
ëà. Ïðîåêòàìè � íîâûìè ñïåöèàëüíîñòÿìè è
ñïåöèàëèçàöèÿìè � çàíèìàþòñÿ ãðóïïû óï-
ðàâëåíèÿ � äåêàíàòû. Äåêàí îòâå÷àåò çà êîí-
êðåòíûé ïðîäóêò � ñïåöèàëèñòà. Êàæäîìó äå-
êàíó ïîäîò÷åòíà îïðåäåëåííàÿ ãîðèçîíòàëü
ìàòðèöû.

Ýôôåêò îò êîìáèíàöèè ýòèõ äâóõ íà÷àë
äîëæåí îáåñïå÷èâàòü îïåðàòèâíîñòü è ñèíåð-
ãèþ â ðàáîòå âóçà. Ïðîòèâîðå÷èÿ, êîòîðûå
ìîãóò âîçíèêíóòü â ðåçóëüòàòå ïåðåñå÷åíèÿ
äâóõ âëàñòíûõ íà÷àë, ìîãóò áûòü ðàçðåøåíû
ñëåäóþùèì îáðàçîì:

� ââåäåíèåì ñïåöèàëüíîãî êîîðäèíàòîðà
(èëè êîîðäèíàöèîííîãî îòäåëà), êîòîðûé äîë-
æåí ðàçðåøàòü âîçíèêàþùèå ïðîòèâîðå÷èÿ
è ïîääåðæèâàòü áàëàíñ â ñèñòåìå äâîéíîãî
ïîä÷èíåíèÿ;

� îïðåäåëåíèåì ïðèîðèòåòà îäíîãî èç
ðóêîâîäèòåëåé, íàïðèìåð, ïðèîðèòåò ðó-
êîâîäèòåëÿ ïðîãðàììû � äåêàíà � âûøå,
÷åì ðóêîâîäèòåëÿ ðàáîò (çàâåäóþùåãî êà-
ôåäðîé).

Í. Ä. ÑÒÐÅÊÀËÎÂÀ,
äåêàí ýêîíîìè÷åñêîãî ôàêóëüòåòà,

çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé óïðàâëåíèÿ ÑÏáÃÓÏ, äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê

ÊÎÐÏÎÐÀÒÈÂÍÀß ÊÓËÜÒÓÐÀ È ÑÒÐÀÒÅÃÈß ÂÓÇÀ:
ÏÐÎÁËÅÌÛ ÂÇÀÈÌÎÄÅÉÑÒÂÈß

Ñåãîäíÿ  â óñëîâèÿõ óñèëåíèÿ êîíêóðåí-
öèè è çíà÷èòåëüíûõ  èçìåíåíèé íà ðûíêå îá-
ðàçîâàòåëüíûõ óñëóã îðãàíèçàöèîííàÿ êóëü-
òóðà âóçà (â äàëüíåéøåì � êîðïîðàòèâíàÿ
êóëüòóðà) òðåáóåò ñåðüåçíîãî, ïðèñòàëüíîãî
âíèìàíèÿ êàê ñî ñòîðîíû ó÷åíûõ, òàê è ñî
ñòîðîíû ðóêîâîäèòåëåé âóçîâ. Ïðè÷èíîé òà-
êîãî èíòåðåñà ñòàëî îñîçíàíèå âàæíîñòè êîð-
ïîðàòèâíîé êóëüòóðû ïðè ðåàëèçàöèè íîâûõ
ñòðàòåãèé è îñóùåñòâëåíèè íîâîââåäåíèé.

×òî ïîêàçûâàåò ïðàêòè÷åñêèé îïûò? Êàê
ïîêàçûâàåò ïðàêòè÷åñêèé îïûò, ïðåïîäàâà-

òåëè âóçîâ ÷àñòî ñòàëêèâàþòñÿ ñ òàèíñòâåí-
íûì ÿâëåíèåì, êîãäà ðàçëè÷íûå àóäèòîðèè
ñòóäåíòîâ è ñëóøàòåëåé âåäóò ñåáÿ ñîâåð-
øåííî ïî-ðàçíîìó íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî ïðåä-
ëàãàåìûé ìàòåðèàë è ñòèëü îáó÷åíèÿ îñòà-
þòñÿ íåèçìåííûìè.

Ðóêîâîäèòåëè  ðàçíûõ óðîâíåé óïðàâëå-
íèÿ, ïûòàþùèåñÿ èçìåíèòü ïîâåäåíèå ñâîèõ
ïîä÷èíåííûõ, ñòàëêèâàþòñÿ ñ èõ  óïîðíûì
ñîïðîòèâëåíèåì, êîòîðîå íåâîçìîæíî îáúÿñ-
íèòü ðàçóìíûìè ïðè÷èíàìè.  Âîçíèêàþò ïðî-
áëåìû êîììóíèêàöèé ìåæäó ðàáîòíèêàìè

Í. Ä. Ñòðåêàëîâà
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