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äèòü ñâîå ìåñòî íà ðûíêå òðóäà, ñðåäñòâî
ðåàëèçàöèè ëè÷íûõ óñòðåìëåíèé. Ýòî ñèíî-
íèì ÷åëîâå÷åñêîãî äîñòîèíñòâà, íàøå ñòðåì-
ëåíèå äîáèòüñÿ ïðîäóêòèâíîãî òðóäà â óñ-
ëîâèÿõ ñâîáîäû, ðàâåíñòâà, áåçîïàñíîñòè è
ëþäñêîãî äîñòîèíñòâà. Ýòî îäíîâðåìåííî è
ëè÷íàÿ öåëü êàæäîãî ÷åëîâåêà, è çàäà÷à ðàç-
âèòèÿ íàøåãî ãîñóäàðñòâà.

×åëîâå÷åñêèé êàïèòàë � ýòî çíàíèÿ è
íàâûêè ðàáîòíèêà, åãî çäîðîâüå, îáðàçîâà-
íèå, êóëüòóðà, ãëàâíûé ôàêòîð ïðîãðåññà è
ãëàâíîé ïðîèçâîäèòåëüíîé ñèëû îáùåñòâà. Äëÿ
ïðîôåññèîíàëüíûõ ñîþçîâ ÷åëîâå÷åñêèé êà-
ïèòàë � ãëàâíîå áîãàòñòâî. È òàêàÿ ïîçèöèÿ
ñîîòâåòñòâóåò îáùåìèðîâûì òåíäåíöèÿì.

Â Êîíñòèòóöèè Ðîññèè òàêæå íà ïåðâîì
ïëàíå ñòîÿò èíòåðåñû ÷åëîâåêà êàê ëè÷íîñ-
òè âî âñåõ åå ïðîÿâëåíèÿõ.

Â Êîíöåïöèè äåÿòåëüíîñòè Ôåäåðàöèè
ïðîôñîþçîâ Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà è Ëåíèíãðàä-
ñêîé îáëàñòè íà áëèæàéøèå ãîäû ïðåäëî-
æåíà ìîäåëü áóäóùåãî îáùåñòâà. Åñëè âíè-
ìàòåëüíî ðàññìîòðåòü åå ïîëîæåíèÿ, òî
óâèäèì, ÷òî îíà çàêëþ÷àåò â ñåáå èñòèííî
ãóìàíèñòè÷åñêèå èäåè: ðàçâèòèÿ ÷åëîâåêà,
äîñòîéíîé çàðàáîòíîé ïëàòû, ó÷åò èíòåðå-
ñîâ ðàçíûõ ñëîåâ îáùåñòâà.

Â íåé îáåñïå÷èâàåòñÿ ðÿä óñòîé÷èâûõ, ãó-
ìàíèñòè÷åñêèõ òåíäåíöèé:

� ðîñò áëàãîñîñòîÿíèÿ è êà÷åñòâà æèçíè
âñåõ ñîöèàëüíûõ ãðóïï è ñëîåâ îáùåñòâà, à
íå òîëüêî «èçáðàííûõ ýëèò»;

� ðîñò îáðàçîâàíèÿ è êóëüòóðû íàðîäà
êàê èñòî÷íèêà ôîðìèðîâàíèÿ è ðàçâèòèÿ ÷å-
ëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà;

� ïðèîðèòåò â ôèíàíñèðîâàíèè èìåííî
÷åëîâå÷åñêîãî êàïèòàëà, â ðàçâèòèè ñîöè-
àëüíîé ñôåðû � çäðàâîîõðàíåíèÿ, îáðàçî-
âàíèÿ, íàóêè, êóëüòóðû è èñêóññòâà.

Íàøà Êîíöåïöèÿ ïðåäóñìàòðèâàåò äîñòè-
æåíèå â áëèæàéøèå ãîäû:

� óñòîé÷èâîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ðîñòà;

� ñåðüåçíûõ ñòðóêòóðíûõ ñäâèãîâ â ýêî-
íîìèêå, óñêîðåííîãî ðàçâèòèÿ íàóêîåìêèõ
îòðàñëåé, ñåêòîðîâ è ïðåäïðèÿòèé;

� ïðèîðèòåòà ðåñóðñîñáåðåæåíèÿ è ýêî-
íîìèè ïðè âûáîðå òåõíîëîãèé ïðîèçâîäñòâà;

� øèðîêîãî ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñèñòåì êîí-
òðîëÿ è ñòèìóëèðîâàíèÿ âûñîêîãî êà÷åñòâà
ïðîäóêöèè è óñëóã.

Íàì î÷åíü áëèçêà ïîçèöèÿ Äìèòðèÿ Ñåð-
ãååâè÷à, âûðàæåííàÿ â åãî ïîñëåäíåé ñòàòüå
â «Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêèõ âåäîìîñòÿõ» (îêòÿáðü
1999 ã.): «Åñëè ÷òî è íåîáõîäèìî íàøåìó îá-
ùåñòâó, òàê ýòî îæèâèòü óãàñàþùåå ýêîëî-
ãè÷åñêîå äâèæåíèå. Ìîùíîå, âñåíàðîäíîå, îíî
äîëæíî ïîäíÿòüñÿ íàä âñÿêîé ïîëèòèêîé, áûòü
ëèøåíî âñÿêèõ ëåâûõ è ïðàâûõ óêëîíîâ,
ïðåòåíçèé íà âëàñòü, ñòîÿòü â îïïîçèöèè êî
âñåìó, ÷òî óâîäèò ëþäåé â ñòîðîíó îò ñàìî-
ãî íàñóùíîãî».

Â ñôåðå ñîöèàëüíîãî ïàðòíåðñòâà ìû äî-
áèâàåìñÿ:

� âñåìåðíîé ïîääåðæêè ñîçäàíèÿ ðàáî÷èõ
ìåñò è íîâûõ ïðåäïðèÿòèé;

� ïîñòåïåííîãî ïîâûøåíèÿ äîëè òðóäî-
âûõ äîõîäîâ ðàáîòíèêîâ äî óðîâíÿ ðàçâèòûõ
ñòðàí Åâðîïû è ÑØÀ;

� âûñîêîé ïðàâîâîé êóëüòóðû, óâàæåíèÿ
è íåóêîñíèòåëüíîãî ñîáëþäåíèÿ òðóäîâûõ è
ñîöèàëüíûõ ïðàâ ëè÷íîñòè, âûïîëíåíèÿ êîí-
òðàêòîâ, êîëëåêòèâíûõ äîãîâîðîâ, òðåõñòî-
ðîííèõ ñîãëàøåíèé.

Ïðîôñîþçû â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ �
õðàíèòåëè ãóìàíèñòè÷åñêîé êóëüòóðû. Åñëè áû
â Ðîññèè XIX âåêà ñóùåñòâîâàëè ñèëüíûå,
âëèÿòåëüíûå ïðîôñîþçû, òî èñòîðèÿ íàøåé
ñòðàíû ìîãëà áû ðàçâèâàòüñÿ áåç âñåëåíñêèõ
ïîòðÿñåíèé è êðîâàâûõ êàòàñòðîô ÕÕ âåêà,
òàêîãî òðàãè÷åñêîãî è ïðîòèâîðå÷èâîãî, ñ òà-
êèì ãèãàíòñêèìè ïîòåðÿìè è æåðòâàìè. È ñî-
õðàíåíèå, ðàçâèòèå, ïðèóìíîæåíèå ÷åëîâå-
÷åñêîãî êàïèòàëà � ñåé÷àñ ãëàâíàÿ ìèññèÿ
ïðîôñîþçîâ. Â ýòîì � áóäóùåå Ðîññèè.
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Â êà÷åñòâå ÿâëåíèÿ êóëüòóðû è âìåñòå ñ
òåì ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé ïðîáëåìû îá-
ðàçîâàíèå ïðåäñòàåò ïåðåä íàìè â òîé ìåðå,
â êàêîé îíî èñïûòûâàåò íà ñåáå âëèÿíèå
òàêèõ ôàêòîðîâ, êàê òðàíñôîðìàöèÿ ñèñòå-
ìû ñîöèàëüíûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøåíèé,
ñâÿçàííûõ ñ ïåðåõîäîì ê ðûíêó, òåíäåíöèÿ-
ìè åãî ìîäåðíèçàöèè ïîä âîçäåéñòâèåì íà-

ó÷íî-òåõíè÷åñêîãî ïðîãðåññà è ãëîáàëèçàöèè
ðÿäà ÿâëåíèé ñîâðåìåííîé æèçíè.

Êàê ÿâëåíèå êóëüòóðû, à ñëåäîâàòåëüíî
íîñèòåëü îïðåäåëåííîãî íàáîðà íîðìàòèâíûõ
äóõîâíî-íðàâñòâåííûõ öåííîñòåé, ñâÿçàííûõ
ñ òðàäèöèîííîé íàïðàâëåííîñòüþ ðîññèéñêî-
ãî ìåíòàëèòåòà, îáðàçîâàíèå ñåãîäíÿ îêàçû-
âàåòñÿ ïåðåä äàëåêî íå ïðîñòîé ïðîáëåìîé
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âûáîðà ñòðàòåãè÷åñêèõ îðèåíòèðîâ â ñâîåì
ðàçâèòèè â ïåñòðîì ïîòîêå ìíîæåñòâà òåí-
äåíöèé è ïåðåìåí.

Ñ îäíîé ñòîðîíû, âñå áîëüøóþ àêòóàëü-
íîñòü ïðèîáðåòàåò çàäà÷à êîìïüþòåðèçà-
öèè, èíôîðìàòèçàöèè è ñòàíäàðòèçàöèè
îáó÷åíèÿ â êà÷åñòâå óñëîâèÿ âõîæäåíèÿ â
ñèñòåìó ìèðîâîãî ðûíêà îáðàçîâàòåëüíûõ
óñëóã è ïîòðåáëåíèÿ, ÷òî òðåáóåò óíèôè-
êàöèè íå òîëüêî èíôîðìàöèîííî-òåõíîëî-
ãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ, íî è îáùå÷åëîâå÷åñêèõ
öåííîñòåé è ñìûñëîâ â ýòîé ñôåðå.

Ýòî óæå íàøëî ñâîå îïðåäåëåííîå îòðà-
æåíèå â îáñóæäàåìîé ó íàñ ïîñëåäíèå ãîäû
êîíöåïöèè ìîäåðíèçàöèè îáðàçîâàíèÿ.

Îäíàêî, ñ äðóãîé ñòîðîíû, îäíîñòîðîííåå
ðàçâåðòûâàíèå ïîòåíöèàëà òåõíèêî-òåõíîëî-
ãè÷åñêîãî îáåñïå÷åíèÿ îáðàçîâàíèÿ íà ïóòÿõ
óñèëåíèÿ ëèøü åãî èíôîðìàòèçàöèè, êîìïü-
þòåðèçàöèè è ñòàíäàðòèçàöèè óæå ñåé÷àñ
ìîæåò íåñòè â ñåáå ñåðüåçíóþ îïàñíîñòü åãî
ôîðìàëèçàöèè, åñëè íå áóäåò ïîäêðåïëåíà
äèíàìè÷íûì óñèëåíèåì åãî ñîäåðæàòåëüíûé,
ñìûñëîâîé, äóõîâíî-íðàâñòâåííîé ñòîðîíû.

À èìåííî ýòîò ôàêòîð, êàê ïîêàçûâàþò
íàøè èññëåäîâàíèÿ, èãðàåò ðåøàþùóþ ðîëü
â ôîðìèðîâàíèè ëè÷íîñòè ñïåöèàëèñòà, ìî-
òèâàöèè åãî îòíîøåíèÿ ê ïðîôåññèîíàëüíîé
äåÿòåëüíîñòè è äðóãèì ëþäÿì, â óðîâíå åãî
ïñèõîëîãè÷åñêîé ãîòîâíîñòè â öåëîì ê ðàáî-
òå ñ ïîëíîé îòäà÷åé.

Ìåæäó òåì, êàê â âåðõíèõ ýøåëîíàõ óï-
ðàâëåíèÿ îáðàçîâàíèåì, òàê íåðåäêî è íà
ìåñòàõ íàáëþäàåòñÿ íåäîîöåíêà ýòîãî îáñòî-
ÿòåëüñòâà.

Èçâåñòíî, íàïðèìåð, ÷òî çà ïîñëåäíèå
ãîäû îêàçàëîñü çíà÷èòåëüíî ñâåðíóòîé ãóìà-
íèòàðíàÿ ñîñòàâëÿþùàÿ óíèâåðñèòåòñêîãî îá-
ðàçîâàíèÿ. Ðàçâèâàÿ ýòó îøèáî÷íóþ òåíäåí-
öèþ, íåêîòîðûå ðóêîâîäèòåëè òåõ èëè èíûõ
ïîäðàçäåëåíèé óæå ïî ñîáñòâåííîé èíèöèà-
òèâå, âîïðåêè óñòàíîâêàì, äàæå óñå÷åííóþ
ãóìàíèòàðíóþ ïîäãîòîâêó ñòðåìÿòñÿ ñâåñòè
è âîâñå íà íåò, ìîòèâèðóÿ ýòî íåîáõîäèìî-
ñòüþ áîëåå îñíîâàòåëüíîé ïîäãîòîâêè ñïå-
öèàëèñòà â ðàìêàõ åãî óçêî ïðåäìåòíîãî
ðåìåñëà. Òåì ñàìûì âîçíèêàåò îïàñíîñòü ïîä-
ìåíû ôóíäàìåíòàëüíîãî, ïîëíîöåííîãî âó-
çîâñêîãî îáðàçîâàíèÿ ïî ñóòè ïðîôåññèîíàëü-
íî-òåõíè÷åñêèì. Òàêîå ñìåùåíèå àêöåíòîâ â
ïðàêòèêå îáðàçîâàíèÿ ñêàçûâàåòñÿ íå òîëü-
êî íà êà÷åñòâå ïîäãîòîâêè áóäóùåãî ñïåöè-
àëèñòà, íî è íà óðîâíå ðåàëèçàöèè êóëüòó-
ðîëîãè÷åñêèõ ôóíêöèé îáðàçîâàíèÿ.

Â ýòîé ñâÿçè âñå áîëåå àêòóàëüíîé ñòàíî-
âèòñÿ ïîñòàíîâêà è ðåøåíèå ïðîáëåìû ñîîò-
íîøåíèÿ îáðàçîâàíèÿ è êóëüòóðû. Â ðÿäå
ïðîøåäøèõ çà ïîñëåäíèå äíè â Ñàíêò-Ïå-
òåðáóðãå äèñêóññèé ñ ó÷àñòèåì ïðåäñòàâè-

òåëåé Ðîññèéñêîé àêàäåìèè íàóê è Ðîññèéñ-
êîé àêàäåìèè îáðàçîâàíèÿ øèðîêî îáñóæäà-
åòñÿ âîïðîñ î ìåñòå îáðàçîâàíèÿ â óñëîâèÿõ
ñîâðåìåííîãî òèïà êóëüòóðû.

Â êà÷åñòâå ãèïîòåçû áûë ñôîðìóëèðîâàí
ïîñòóëàò î íåîáõîäèìîñòè íå òîëüêî ìîäåð-
íèçàöèè îáðàçîâàíèÿ, íî è åãî ïðîïèñêè â
êîíòåêñò ñîâðåìåííîãî òèïà êóëüòóðû.

Îäíàêî ïîïûòêà ñôîðìóëèðîâàòü ïðèçíà-
êè ïîñëåäíåé, êîòîðàÿ ñîïðîâîæäàëàñü òà-
êèìè ýïèòåòàìè ïî àäðåñó «íîâîãî òèïà êóëü-
òóðû», êàê «êðèçèñ» è «ðàçðóøåíèå», ïðèâåëà
ê íåîáõîäèìîñòè êàê áîëåå ïîëíî ðàçîáðàòüñÿ
ñ îöåíêîé ñîñòîÿíèÿ ýòîãî ôåíîìåíà, ïðåæ-
äå âñåãî, ñîâðåìåííîé ìàññîâîé, îñîáåííî
ìîëîäåæíîé êóëüòóðû, òàê è ê íåèçáåæíîñ-
òè ðåøåíèÿ äðóãîé, åùå áîëåå íåîòëîæíîé
çàäà÷è � åå âîçðîæäåíèÿ, ïðåæäå ÷åì âíîâü
âñòàíåò âîïðîñ î ïðîïèñêå îáðàçîâàíèÿ â åãî
ñîâðåìåííûé ñîöèîêóëüòóðíûé êîíòåêñò.

Ðåøåíèå æå ïîñëåäíåé çàäà÷è, íà íàø
âçãëÿä, âûõîäèò äàëåêî çà ïðåäåëû ðåãóëÿ-
öèè ñîäåðæàòåëüíîé èëè ôîðìàëèçîâàííîé,
ãóìàíèòàðíîé èëè òåõíèêî-òåõíîëîãè÷åñêîé
ñîñòàâëÿþùèõ â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ.

Âñòàþò äâà ñîâñåì äðóãèõ, äîñòàòî÷íî íî-
âûõ âîïðîñà, ê ðåøåíèþ êîòîðûõ íàøå îá-
ùåñòâî è, ïðåæäå âñåãî, ñèñòåìû óïðàâëå-
íèÿ îáðàçîâàíèåì è êóëüòóðîé îêàçàëèñü
ïñèõîëîãè÷åñêè íå ãîòîâû.

Ýòî, âî-ïåðâûõ, âèäåíèå ïðîòèâîðå÷èâûõ
êóëüòóðíûõ è ïñèõîëîãè÷åñêèõ ýôôåêòîâ ïå-
ðåõîäà ê ðûíî÷íîé ýêîíîìèêå ñ åå ñïîñîáíî-
ñòüþ êàê êîíñòðóêòèâíîãî, ñòèìóëèðóþùåãî
âëèÿíèÿ íà àêòèâíîñòü ÷åëîâåêà, òàê è äåñò-
ðóêòèâíîãî, äåôîðìèðóþùåãî ïðîöåññ åãî æå
ðåàëèçàöèè ñåáÿ â êà÷åñòâå óíèêàëüíîé, äó-
õîâíî è íðàâñòâåííî ïîëíîöåííîé èíäèâèäó-
àëüíîñòè.

 Â ñâîå âðåìÿ îá ýòèõ ýôôåêòàõ î÷åíü
ãëóáîêî è àðãóìåíòèðîâàííî ãîâîðèë îäèí
èç îñíîâàòåëåé íåîôðåéäèçìà � Ýðèõ
Ôðîìì, êîòîðîé îñîáîå âíèìàíèå îáðàòèë
íà ïðîòèâîðå÷èâûå, â òîì ÷èñëå íåãàòèâ-
íûå, ïîñëåäñòâèÿ ðûíî÷íîé ïñèõîëîãèè. È
âåðîÿòíî ýòî ñûãðàëî ñâîþ ïîëîæèòåëüíóþ
ðîëü â êà÷åñòâå ôàêòîðà êîððåêöèè òàêîé
ïñèõîëîãèè êàê êîìïîíåíòà ìàññîâîãî ñîçíà-
íèÿ â ÑØÀ.

Âî âñÿêîì ñëó÷àå, êàê ïîêàçàëè ïîñëå-
äíèå ñðàâíèòåëüíûå ñîöèîëîãè÷åñêèå îïðî-
ñû íàñåëåíèÿ ÑØÀ è Ðîññèè íà ïðåäìåò èõ
îòíîøåíèÿ ê öåííîñòÿì ðûíî÷íîé ïñèõîëî-
ãèè, ïîñëåäíèå íå çàíèìàþò òàêîãî ìåñòà â
ñîçíàíèè àìåðèêàíöåâ, êàê ó íàñ.

Íå ìåíåå âàæíî, âî-âòîðûõ, è òî, ÷òî
ìíîãèå ôàêòîðû, âëèÿþùèå íà ôîðìèðîâà-
íèå ìàññîâîé êóëüòóðû â óñëîâèÿõ ñòàíîâ-
ëåíèÿ ðûíêà ó íàñ, îêàçàëèñü íàïðàâëåííû-
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ìè íå íà êîððåêöèþ è èñïðàâëåíèå ïåðåêî-
ñîâ ðûíî÷íîé ïñèõîëîãèè, à ñêîðåå íà èõ
óñóãóáëåíèå.

Åñëè ìû îáðàòèìñÿ ê îäíîìó èç ñàìûõ
ìîùíûõ èíñòðóìåíòîâ ïñèõîëîãè÷åñêîãî è
èäåîëîãè÷åñêîãî âîçäåéñòâèÿ, êàêèì ÿâëÿþòñÿ
ñðåäñòâà ìàññîâîé èíôîðìàöèè (ÑÌÈ), òî
óâèäèì òàì îò÷åòëèâóþ êîìïëèìåíòàðíóþ
äîìèíàíòó â ïîëüçó ðàçäóâàíèÿ íåãàòèâíûõ
ýôôåêòîâ ðûíî÷íîé ïñèõîëîãèè.

È ýòî îòíîñèòñÿ íå òîëüêî ê ðåêëàìå, íî
è â öåëîì ê òîìó äóõó ìåðêàíòèëèçìà, îáî-
ãàùåíèÿ ëþáîé öåíîé, «ãåðîèêè» ïîãîíè çà
ñèìâîëèêîé âåùèçìà, ïîòðåáèòåëüñòâà è áåç-
çàáîòíîãî ïðîæèãàíèÿ æèçíè êàê çà âûñøè-
ìè öåííîñòÿìè ÷åëîâåêà.

Ê ñîæàëåíèþ, äàæå â ðàìêàõ íàó÷íûõ
ïóáëèêàöèé íåðåäêî äîìèíèðóåò òîò æå äóõ
ïðåêëîíåíèÿ ïåðåä âëàñòüþ è èíñòðóìåíòà-
ðèåì îáîãàùåíèÿ êàê ïîñëåäíèì äîñòèæåíè-

åì íà ïóòè ê ðûíêó è óíèâåðñàëüíîé îòìû÷-
êîé îò âñåõ ñîöèàëüíûõ ïðîáëåì.

Ïîýòîìó íåò íè÷åãî óäèâèòåëüíîãî â òîì,
÷òî âñå áîëåå ïðîïèòûâàåìîå «ãåðîèêîé» ïî-
ãîíè çà áîãàòñòâîì ëþáîé öåíîé è ñàìî ìàñ-
ñîâîå ñîçíàíèå ïðåâðàùàåòñÿ öåëèêîì â ýòà-
ëîí ðûíî÷íîé ïñèõîëîãèè â õóäøåì èç åå
ïðîÿâëåíèé.

Òàêèì îáðàçîì, äëÿ óñïåøíîãî ñîâåðøåí-
ñòâîâàíèÿ îáðàçîâàíèÿ, îñîáåííî âûñøåãî,
íåëüçÿ çàáûâàòü î òîé âñå áîëåå àêòóàëüíîé
ðîëè, êîòîðóþ èãðàåò êóëüòóðà îáùåñòâà, â
òîì ÷èñëå ìàññîâàÿ êóëüòóðà, êîòîðóþ íåëüçÿ
èãíîðèðîâàòü èëè íåäîîöåíèâàòü, ðåøàÿ çà-
äà÷è èíòåãðàöèè ýòèõ ÿâëåíèé â èõ íàïðàâ-
ëåííîñòè íà ôîðìèðîâàíèå íîâîãî êà÷åñòâà
ñïåöèàëèñòà íå òîëüêî êàê ïðîôåññèîíàëà,
íî è êàê ëè÷íîñòè è ÷åëîâåêà. Îäíàêî äëÿ ýòî-
ãî íåîáõîäèìà ãîòîâíîñòü ê ðåøåíèþ äàííîé
ïðîáëåìû è êàê ñîöèàëüíî-ïñèõîëîãè÷åñêîé.

×. Á. ÄÀËÅÖÊÈÉ,
ïðîôåññîð Ìîñêîâñêîãî ãóìàíèòàðíîãî èíñòèòóòà èì. Å. Ð. Äàøêîâîé,
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Äèíàìèêà ñîöèîêóëüòóðíûõ ïðîöåññîâ,
ïðîèñõîäÿùèõ â îáùåñòâå, îòñóòñòâèå âû-
ñîêîýôôåêòèâíûõ òåõíîëîãèé àäàïòàöèè â
ïðîôåññèîíàëüíîé êóëüòóðå îïðåäåëÿþò
ïîçíàâàòåëüíóþ çíà÷èìîñòü ïåðåäà÷è îáùå-
îáÿçàòåëüíûõ, ñîöèàëüíî íåîáõîäèìûõ îá-
ðàçöîâ êîììóíèêàòèâíîé àêòèâíîñòè. Äèô-
ôåðåíöèàöèÿ óðîâíåé ëè÷íîé ðèòîðè÷åñêîé
êîìïåòåíòíîñòè ñïåöèàëèñòîâ îáóñëàâëèâà-
åò ñîöèàëüíî çíà÷èìóþ ïðîáëåìó èíêóëüòó-
ðàöèè ïðåäñòàâèòåëåé ðàçëè÷íûõ ñóáêóëü-
òóð â ñòàíäàðòíûõ ñèòóàöèÿõ óíèôîðìíîãî
âçàèìîäåéñòâèÿ.

Ðèòîðèêó â ñïåöèôè÷åñêîé, ïðîôåññèîíàëü-
íîé ñôåðå íàçûâàþò àäìèíèñòðàòèâíîé ðèòî-
ðèêîé, ïðîôåññèîíàëüíîé ðå÷üþ, äåëîâûì îá-
ùåíèåì � â çàâèñèìîñòè îò äåÿòåëüíîñòè
(óïðàâëåí÷åñêîé � ìåíåäæåðà, îðãàíèçàòîð-
ñêîé � ðóêîâîäèòåëÿ, êîììóíèêàöèîííîé �
ïåðåãîâîðùèêà, ïñèõîëîãà). Äåëîâàÿ ðèòî-
ðèêà, îáîçíà÷àþùàÿ ñòàòóñíî îðèåíòèðîâàí-
íîå îáùåíèå, ïîëó÷àåò ðàñïðîñòðàíåíèå â
êîììåð÷åñêîé ñôåðå, â ñôåðå áèçíåñà. Ðå-
çóëüòàòû êîììåð÷åñêîé äåÿòåëüíîñòè çàâè-
ñÿò îò êîììóíèêàòèâíûõ óñèëèé ó÷àñòâóþ-
ùèõ ñòîðîí, îò ñòåïåíè óáåäèòåëüíîñòè è
êðàñíîðå÷èÿ êîíêóðåíòîâ.

Äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ ðå÷è ïðèãîäåí
ëþáîé ñïîñîá, âñå äåëî ëèøü â åãî ýôôåê-
òèâíîñòè. Â ïðîöåññå ðåàëèçàöèè ïðîôåññè-

îíàëüíîé äåÿòåëüíîñòè ýôôåêòèâíîñòü ñîâåð-
øåíñòâîâàíèÿ ðå÷åâîé êîìïåòåíòíîñòè çàâè-
ñèò îò åå ñëîæíîñòè, îðãàíèçîâàííîñòè, òåð-
ìèíîëîãè÷åñêîé óïîðÿäî÷åííîñòè. Â õîäå
ïðîöåññà ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ çà-
ïàñ ñïåöèàëüíûõ òåðìèíîâ è ðå÷åâûõ îáîðî-
òîâ îáó÷àåìîãî óâåëè÷èâàåòñÿ è, â êîíå÷íîì
ñ÷åòå, äîñòèãàåò íåîáõîäèìîãî îáúåìà. Ñêî-
ðîñòü ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ èíäèâèäóàëüíîé
ðå÷åâîé êîìïåòåíòíîñòè çíà÷èòåëüíî ïîâû-
øàåòñÿ, åñëè îáó÷åíèå ñîïðîâîæäàåòñÿ ñà-
ìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòîé ïî èçó÷åíèþ ïèñü-
ìåííûõ èñòî÷íèêîâ ïðîôåññèîíàëüíîãî çíàíèÿ.

Ïðèîáðåòåíèå ðå÷åâîé êîìïåòåíòíîñòè
îçíà÷àåò ïîñëåäîâàòåëüíîå ïðèáëèæåíèå ê
íîðìàòèâíî âûñîêèì ðå÷åâûì ïîêàçàòåëÿì.
Ïîñòàíîâêà ïðîáëåìû «÷òî åñòü?» è «÷òî
íàäî?» òðåáóåò ïîñòàâèòü è òðåòèé âîïðîñ �
«êàê äîñòè÷ü äîëæíîãî?»

Îáÿçàòåëüíîé íîðìîé îáðàçîâàííîãî ÷å-
ëîâåêà, áàçèñîì êîìïåòåíòíîñòè ïî ïðàâó
ñ÷èòàþò êóëüòóðó ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ. Ïðè
îñâîåíèè ïðàâèë ðå÷åâîãî ïîâåäåíèÿ ïîÿâ-
ëÿåòñÿ âîçìîæíîñòü ïðèîáðåòåíèÿ îñíîâ ìà-
ñòåðñòâà ïóáëè÷íîãî âûñòóïëåíèÿ, êîòîðûì
ñëàâèëèñü àíòè÷íûå è îòå÷åñòâåííûå îðà-
òîðû. Îçíàêîìëåíèå, à òåì áîëåå âîçðîæ-
äåíèå êóëüòóðíî-ÿçûêîâîé òðàäèöèè ÷åðåç
ïðåïîäàâàíèå îðàòîðñêîãî èñêóññòâà â ñèñòå-
ìå ïðîôåññèîíàëüíîãî îáðàçîâàíèÿ âðÿä ëè
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