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Ìóëüòèìåäèéíûå òåõíîëîãèè � íîâûå
èíôîðìàöèîííûå òåõíîëîãèè, îáåñïå÷èâàþùèå
ðàáîòó ñ àíèìèðîâàííîé êîìïüþòåðíîé ãðà-
ôèêîé è òåêñòîì, ðå÷üþ è âûñîêîêà÷åñòâåí-
íûì çâóêîì, íåïîäâèæíûìè èçîáðàæåíèÿìè
è äâèæóùèìèñÿ âèäåî. Ìóëüòèìåäèà � ýòî
ñèíòåç èíôîðìàöèè öèôðîâîãî õàðàêòåðà
(òåêñòû, ãðàôèêà, àíèìàöèÿ), àíàëîãîâîé èí-
ôîðìàöèè âèçóàëüíîãî îòîáðàæåíèÿ (âèäåî,
ôîòîãðàôèè, êàðòèíû) è âåðáàëüíîé èíôîð-
ìàöèè (ðå÷ü, ìóçûêà, äðóãèå çâóêè).

Ìóëüòèìåäèéíîñòü ñîçäàåò ïñèõîëîãè÷åñ-
êèå óñëîâèÿ, ñïîñîáñòâóþùèå ëó÷øåìó âîñ-
ïðèÿòèþ è çàïîìèíàíèþ ìàòåðèàëà ñ âêëþ-
÷åíèåì ïîäñîçíàòåëüíûõ ðåàêöèé îáó÷àåìî-
ãî. Ïñèõîëîãàìè äîêàçàíî, ÷òî ïðè ïðîâåäå-
íèè çàíÿòèé ñ èñïîëüçîâàíèåì íîâûõ èíôîð-
ìàöèîííûõ òåõíîëîãèé àêòèâèçèðóåòñÿ ïðà-
âîå ïîëóøàðèå ìîçãà, îòâå÷àþùåå çà àññîöèà-
òèâíîå ìûøëåíèå, ðîæäåíèå íîâûõ èäåé, èí-
òóèöèþ, óëó÷øàåòñÿ ïñèõîýìîöèîíàëüíîå ñî-
ñòîÿíèå îáó÷àåìîãî, àêòèâèçèðóþòñÿ åãî ïî-
ëîæèòåëüíûå ýìîöèè.

Ïðåèìóùåñòâî ìóëüòèìåäèà ñîñòîèò â âîç-
ìîæíîñòè èñïîëüçîâàíèÿ èíòåðàêòèâíîãî âçà-
èìîäåéñòâèÿ ïðåïîäàâàòåëÿ-ëåêòîðà êàê ñ ïðî-
ãðàììíî-àïïàðàòíûì ñðåäñòâîì, ïðåäïîëàãà-
þùèì îáìåí òåêñòîâûìè êîìàíäàìè è îòâå-
òàìè, òàê è îäíîâðåìåííî ñî ñòóäåí÷åñêîé
àóäèòîðèåé � ÷òîáû çàäàâàòü âîïðîñû, ñëå-
äèòü çà ýìîöèîíàëüíîé îáðàòíîé ñâÿçüþ, îñ-
òàíàâëèâàòü èçîáðàæåíèÿ íà ýêðàíå. À äèñ-
êðåòíîå íàëîæåíèå çâóêà ïîçâîëÿåò îñóùåñò-
âëÿòü â ïðîöåññå çàíÿòèÿ ïñèõîëîãè÷åñêóþ
ðàçðÿäêó, íàñòðàèâàòü ñòóäåí÷åñêóþ àóäèòî-
ðèþ íà îïðåäåëåííûé âèä ðàáîòû. Âñå ýòî äå-
ëàåò ìóëüòèìåäèéíûå òåõíîëîãèè î÷åíü ãèá-
êèìè ñ òî÷êè çðåíèÿ äèäàêòè÷åñêîé òåîðèè.

Â ðåçóëüòàòå, ñîäåðæàíèå ïåäàãîãè÷åñêîé
äåÿòåëüíîñòè ñóùåñòâåííî îòëè÷àåòñÿ îò
òðàäèöèîííîãî îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà.
Âî-ïåðâûõ, çíà÷èòåëüíî óñëîæíÿåòñÿ äåÿ-
òåëüíîñòü ïî ðàçðàáîòêå êóðñîâ. Îíà òðå-
áóåò îò ïðåïîäàâàòåëÿ ðàçâèòèÿ ñïåöèàëüíûõ
íàâûêîâ è ïðèåìîâ ïåäàãîãè÷åñêîé ðàáîòû.
Âî-âòîðûõ, ÷àñòü ó÷åáíîãî ïðîöåññà ïîñòå-
ïåííî ïåðåíîñèòñÿ íà ñòóäåíòà, êîòîðûé àê-

òèâíî ñòðîèò ñâîþ èíäèâèäóàëüíóþ ó÷åáíóþ
òðàåêòîðèþ. Âàæíàÿ ôóíêöèÿ ïðåïîäàâàòå-
ëÿ � ïîääåðæàòü ñòóäåíòà, ïîìî÷ü óñïåøíî
ñîðèåíòèðîâàòüñÿ â ìîðå ó÷åáíîé èíôîðìà-
öèè. Â-òðåòüèõ, ïîäà÷à ó÷åáíîãî ìàòåðèàëà
òðåáóåò ãîðàçäî áîëåå àêòèâíûõ è èíòåíñèâ-
íûõ âçàèìîäåéñòâèé ìåæäó ïðåïîäàâàòåëåì
è ñòóäåíòîì. Â-÷åòâåðòûõ, çíà÷èòåëüíî óñ-
ëîæíÿåòñÿ òåõíîëîãèÿ ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèÿ,
òàê êàê ïðåïîäàâàòåëü äîëæåí îäíîâðåìåí-
íî èçëàãàòü ìàòåðèàë, óïðàâëÿòü ìóëüòèìå-
äèéíîé óñòàíîâêîé, ñëåäèòü çà èçîáðàæåíè-
åì íà ýêðàíå è ÷óòêî ðåàãèðîâàòü íà èçìå-
íåíèå ýìîöèîíàëüíîãî ñîñòîÿíèÿ ñòóäåí÷åñ-
êîé àóäèòîðèè äëÿ óñòàíîâëåíèÿ óñòîé÷è-
âîé îáðàòíîé ñâÿçè.

Äëÿ ñîâåðøåíñòâîâàíèÿ îáðàçîâàòåëüíî-
ãî ïðîöåññà íîâîãî òèïà öåëåñîîáðàçíî ïðè-
ìåíÿòü ìóëüòèìåäèéíûé ïðîãðàììíî-ìåòî-
äîëîãè÷åñêèé êîìïëåêñ � ñèñòåìó, â êîòî-
ðóþ äëÿ ñîçäàíèÿ óñëîâèé ïåäàãîãè÷åñêè àê-
òèâíîãî èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ
ïðåïîäàâàòåëÿ è ñòóäåíòà âêëþ÷àþòñÿ ïðè-
êëàäíûå ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû, áàçû äàí-
íûõ ïî ñîîòâåòñòâóþùèì ïðåäìåòíûì îá-
ëàñòÿì, èííîâàöèîííûå ìåòîäè÷åñêèå ìàòå-
ðèàëû, âñåñòîðîííå ïîääåðæèâàþùèå ó÷åá-
íûé ïðîöåññ.

Ìóëüòèìåäèéíûé ïðîãðàììíî-ìåòîäîëîãè-
÷åñêèé êîìïëåêñ âêëþ÷àåò:

� âèäåîêóðñ ëåêöèé (âèäåîòåêà ëåêöèé;
ýëåêòðîííûé êîìïëåêò ëåêöèé ñ êîìïüþòåð-
íîé àíèìàöèåé);

� êîìïüþòåðíûé ïðàêòèêóì ïî äèñöèï-
ëèíå (ýëåêòðîííûå ó÷åáíî-ìåòîäè÷åñêèå ïî-
ñîáèÿ; îáó÷àþùèå ïðîãðàììû ñ ãèïåðññûëêà-
ìè; ïðîãðàììíûå ïðîäóêòû);

� êîìïüþòåðíûé ëàáîðàòîðíûé ïðàêòè-
êóì (âèðòóàëüíûå ëàáîðàòîðíûå ðàáîòû, ýëåê-
òðîííûå òðåíàæåðû);

� èíñòðóìåíòàëüíûå ñèñòåìû äëÿ ñàìî-
ñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ (áàçû çàäàíèé
äëÿ ñàìîñòîÿòåëüíîé ðàáîòû ñòóäåíòîâ, ýëåê-
òðîííûå ñïðàâî÷íèêè è áàçû äàííûõ ïî äèñ-
öèïëèíå, Èíòåðíåò);

� àäàïòàòèâíóþ ñèñòåìó òåñòèðîâàíèÿ
(êîíòðîëèðóþùèå òåñòû).
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Ïðàêòè÷åñêàÿ ðåàëèçàöèÿ ìóëüòèìåäèé-
íîãî ïðîãðàììíî-ìåòîäè÷åñêîãî êîìïëåêñà
òðåáóåò íàëè÷èÿ åùå è îðãàíèçàöèîííî-òåõ-
íè÷åñêîé è êàäðîâîé ñîñòàâëÿþùèõ. Ãëàâ-
íîå óñëîâèå øèðîêîãî âíåäðåíèÿ èíôîðìà-
öèîííûõ òåõíîëîãèé â îáó÷åíèå � ýòî íà-
ëè÷èå âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ ñïåöèàëè-
ñòîâ êàê â ñâîåé ïðîôåññèîíàëüíîé îáëàñòè,
òàê è â îáëàñòè èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëî-
ãèé, îáëàäàþùèõ äîñòóïíûìè ìåòîäàìè è
ôîðìàìè îðãàíèçàöèè îáðàçîâàòåëüíîãî ïðî-
öåññà ñ èñïîëüçîâàíèåì ýëåêòðîííî-âû÷èñ-
ëèòåëüíîé òåõíèêè. Ðå÷ü èäåò î ôîðìèðîâà-
íèè è ðàçâèòèè èíôîðìàöèîííîé êóëüòóðû
ïðåïîäàâàòåëüñêîãî ñîñòàâà ó÷åáíûõ çàâåäå-
íèé äî óðîâíÿ, àäåêâàòíîãî òðåáîâàíèÿì íî-
âûõ èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé. Íåîáõî-
äèìî ïðîâîäèòü ïîäãîòîâêó ïðåïîäàâàòåëåé
ïî ýôôåêòèâíîìó ïðèìåíåíèþ ìóëüòèìåäèé-

íûõ òåõíîëîãèé è ôîðìèðîâàòü ãðóïïû ñïå-
öèàëèñòîâ-ðàçðàáîò÷èêîâ êîìïüþòåðíî-ó÷åá-
íûõ ïðîãðàìì (ñöåíàðèé ïèøåò ëåêòîð, à
ýëåêòðîííóþ ðåàëèçàöèþ � ïðîãðàììèñò-
ðàçðàáîò÷èê).

Ñðåäñòâà ìóëüòèìåäèéíûõ òåõíîëîãèé äîë-
æíû ðàññìàòðèâàòüñÿ êàê âñïîìîãàòåëüíûå
ïî îòíîøåíèþ ê ìûñëèòåëüíîé ðàáîòå ó÷àñò-
íèêîâ îáðàçîâàòåëüíîãî ïðîöåññà. Êàêèìè áû
çàìàí÷èâûìè íè áûëè íîâûå èíôîðìàöèîí-
íûå òåõíîëîãèè, êàêèìè áû óíèêàëüíûìè âîç-
ìîæíîñòÿìè îíè íè îáëàäàëè, ïðèîðèòåòíûì
âñåãäà îñòàåòñÿ ïðèíöèï «íå íàâðåäè». Êàæ-
äûì ïðåïîäàâàòåëåì äîëæíà áûòü íàéäåíà
ñâîÿ «çîëîòàÿ ñåðåäèíà» èñïîëüçîâàíèÿ ìóëü-
òèìåäèéíûõ òåõíîëîãèé â îáðàçîâàòåëüíîì
ïðîöåññå, â çàâèñèìîñòè îò öåëè, ôîðìû, ìåòî-
äà ïðîâåäåíèÿ çàíÿòèÿ è óðîâíÿ ïîäãîòîâ-
ëåííîñòè àóäèòîðèè.
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Ôèëèïïà Ã. Êóìáñà «Êðèçèñ îáðàçîâàíèÿ â
ñîâðåìåííîì ìèðå: ñèñòåìíûé àíàëèç». Àâ-
òîð êîíñòàòèðîâàë íàëè÷èå ìèðîâîãî êðèçè-
ñà îáðàçîâàíèÿ è îòìå÷àë, ÷òî ñóùíîñòü ýòî-
ãî ïðîöåññà ìîæíî îõàðàêòåðèçîâàòü ñëîâà-
ìè «èçìåíåíèå», «ïðèñïîñîáëåíèå» è «ðàç-
ðûâ». Ô. Êóìáñ ñàìóþ ñóòü ìèðîâîãî êðèçè-
ñà îáðàçîâàíèÿ âèäåë â ðàçðûâå ìåæäó ñëî-
æèâøèìèñÿ ñèñòåìàìè îáðàçîâàíèÿ è áûñò-
ðî ìåíÿþùèìèñÿ óñëîâèÿìè æèçíè îáùåñòâà.
Ïî ìíåíèþ Ô. Êóìáñà, ñóùåñòâîâàëî ÷åòûðå
ñïåöèôè÷åñêèõ ïðè÷èíû âîçíèêíîâåíèÿ óêà-
çàííîãî ðàçðûâà: íåñïîñîáíîñòü ñóùåñòâóþ-
ùèõ øêîë è óíèâåðñèòåòîâ óäîâëåòâîðèòü â
íåîáõîäèìûõ ìàñøòàáàõ ðåçêî âîçðîñøóþ ïî-
òðåáíîñòü íàðîäíûõ ìàññ â îáðàçîâàíèè; îñò-
ðûé íåäîñòàòîê ñðåäñòâ; èíåðòíîñòü ñèñòåìû
îáðàçîâàíèÿ, èç-çà êîòîðîé îíà ñëèøêîì ìåä-
ëåííî ìåíÿåò ñâîé âíóòðåííèé óêëàä; èíåðò-
íîñòü ñàìîãî îáùåñòâà � òÿæêèé ãðóç óñòà-
íîâèâøèõñÿ òðàäèöèé, ðåëèãèîçíûõ îáû÷àåâ,
ñîîáðàæåíèé ïðåñòèæà è ìàòåðèàëüíûõ ñòè-
ìóëîâ ìåøàåò ðàöèîíàëüíîìó èñïîëüçîâàíèþ
îáðàçîâàíèÿ è îáðàçîâàííûõ êàäðîâ â èí-
òåðåñàõ íàöèîíàëüíîãî ðàçâèòèÿ. Â êíèãå
Ô. Êóìáñà îáîñíîâûâàåòñÿ âûâîä î íåîáõî-
äèìîñòè ìîäåðíèçàöèè óïðàâëåíèÿ îáðàçîâà-

íèåì, ìîäåðíèçàöèè ïåäàãîãè÷åñêèõ êàäðîâ, ìî-
äåðíèçàöèè ïðîöåññà îáó÷åíèÿ è óêðåïëåíèè
ôèíàíñîâîãî ïîëîæåíèÿ îáðàçîâàíèÿ. Îí îñî-
áåííî ïîä÷åðêèâàë âàæíîñòü îòíîøåíèÿ ê
ïåðåìåíàì: «Íîáåëåâñêèå ïðåìèè â íàóêå ïðè-
ñóæäàþòñÿ çà îïðîâåðæåíèå ñòàðûõ óêîðåíèâ-
øèõñÿ ïðåäñòàâëåíèé è îòêðûòèå íîâûõ èñ-
òèí. Ïîäîáíîå îòíîøåíèå ê ñòàðûì èñòèíàì,
äóõ äåðçàíèé, ñâîéñòâåííûé íîáåëåâñêèì ëàó-
ðåàòàì, äîëæåí ñòàòü íîðìîé è â îáðàçîâàíèè».
Â 1977 ãîäó áûë îïóáëèêîâàí èññëåäîâà-
òåëüñêèé ïðîåêò «Îáðàçîâàíèå â 2000 ãîäó»
(ðóêîâîäèòåëü Òîðñòåí Õþñåí), ñîäåðæàùèé
àíàëèç âåðîÿòíûõ òåíäåíöèé â ðàçâèòèè îá-
ðàçîâàòåëüíûõ ñèñòåì. Â êà÷åñòâå îáëàñòåé
ïðåäïîëàãàåìûõ èçìåíåíèé â ïðîåêòå ðàñ-
ñìàòðèâàëèñü öåëåâûå óñòàíîâêè â ñôåðå îá-
ðàçîâàíèÿ, ñòðóêòóðà ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ,
îðãàíèçàöèîííûå ôîðìû è ìåòîäû ó÷åáíîé
ðàáîòû, ó÷åáíûå ïîñîáèÿ, ôóíêöèè ó÷èòåëåé.
Â ïîñëåäíèå äåñÿòèëåòèÿ ÕÕ âåêà øèðîêî-
ìàñøòàáíûå èçìåíåíèÿ â ñèñòåìå îáðàçîâà-
íèÿ ñòàíîâÿòñÿ ðåàëüíîñòüþ. Íåîáõîäèìîñòü
òàêèõ èçìåíåíèé â îòå÷åñòâåííîé ñèñòåìå îá-
ðàçîâàíèÿ ïðèçíàâàëàñü è ñîâåòñêèì ðóêî-
âîäñòâîì. Â ÷àñòíîñòè, îïàñíîñòü îòñòàâàíèÿ
îòå÷åñòâåííîé øêîëû îò ìèðîâîãî óðîâíÿ è
íåîáõîäèìîñòü ñåðüåçíûõ ïåðåìåí â îáëàñòè
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