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«èíôîðìàöèîííûõ» ïðåäëîæåíèé îäíîâðåìåí-
íî ñ òåõíîëîãè÷åñêîé ýâîëþöèåé ïðîäóêöèè
ñòàëêèâàþòñÿ ñ òåì, ÷òî â ñðåäå ýêîíîìèñòîâ
ïðèíÿòî íàçûâàòü «ïîðîãîì âíèìàíèÿ» ïîòðå-
áèòåëÿ. Ôîðìèðîâàíèå íîâîãî ÿçûêà, õàðàê-
òåðíûå òåíäåíöèè êîòîðîãî, êàçàëîñü áû,
îðèåíòèðîâàíû íà ñâîåãî ðîäà «èíòåðàêòèâ-
íóþ óñòíîñòü», îêàçûâàþòñÿ, òàêèì îáðàçîì,

íèêàê íå ñâÿçàííûìè ñ ñîçíàòåëüíîé ðîëüþ
ïèñüìåííîñòè è îòîðâàííûìè îò ñâîåé ñîöè-
àëüíîé ñóäüáû. Â ñóùíîñòè, ìû ÿâëÿåìñÿ ñâè-
äåòåëÿìè ñîçäàíèÿ ÿçûêà, êîòîðûé íå èíòåð-
ïðåòèðóåò âñåëåííóþ è íå îòðàæàåòñÿ â íåé,
à êîòîðûé çàìåíÿåò åå, ïðåäëàãàÿ ñåáÿ â «åñ-
òåñòâåííîé» ôîðìå, ëèøåííîé ñïîñîáíîñòè
ðàçâåí÷àíèÿ, ïðèñóùåé ïèñüìåííîñòè.

À. Ñ. ÇÎÍÈÍ,
äèðåêòîð Ãîñóäàðñòâåííîãî ó÷ðåæäåíèÿ êóëüòóðû

è äîïîëíèòåëüíîãî îáðàçîâàíèÿ «Èíñòèòóò êóëüòóðíûõ ïðîãðàìì»,
êàíäèäàò ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê;

Í. Þ. ÇÀ×ÅÊ,
çàâåäóþùèé èíôîðìàöèîííî-èçäàòåëüñêèì îòäåëîì

ÈÑÏÎËÜÇÎÂÀÍÈÅ ÈÍÒÅÐÍÅÒ-ÒÅÕÍÎËÎÃÈÉ Â ÏÐÎÖÅÑÑÅ ÐÅÀËÈÇÀÖÈÈ
ÊÓËÜÒÓÐÍÎÉ ÏÎËÈÒÈÊÈ ÑÀÍÊÒ-ÏÅÒÅÐÁÓÐÃÀ

Ýôôåêòèâíîñòü ôîðìèðîâàíèÿ è ðåàëèçà-
öèè êóëüòóðíîé ïîëèòèêè çàâèñèò, ïðåæäå
âñåãî, îò óðîâíÿ ðàçâèòèÿ èíôðàñòðóêòóðû
êóëüòóðíîé äåÿòåëüíîñòè. Ýòà èíôðàñòðóêòóðà
ïðåäñòàâëÿåò ñîáîé êîìïëåêñ íàïðàâëåíèé äå-
ÿòåëüíîñòè è ìåõàíèçìîâ, îáåñïå÷èâàþùèé
îáúåäèíåíèå óñèëèé è ðåñóðñîâ ó÷àñòíèêîâ
êóëüòóðíîãî ïðîöåññà, êà÷åñòâî ïðåäîñòàâ-
ëÿåìûõ èìè ïðîäóêòîâ è óñëóã. Èíôðàñòðóê-
òóðà êóëüòóðíîé äåÿòåëüíîñòè ñîäåéñòâóåò
óêðåïëåíèþ ìåæðåãèîíàëüíîãî è ìåæäóíàðîä-
íîãî ñîòðóäíè÷åñòâà â ñôåðå êóëüòóðû è èñ-
êóññòâà. Êàê èíñòðóìåíò êóëüòóðíîé ïîëèòè-
êè èíôðàñòðóêòóðà ïîçâîëÿåò àíàëèçèðîâàòü
âêëàä êóëüòóðû è èñêóññòâà â îáùåñòâåííîå
ðàçâèòèå, îïðåäåëÿòü ñòðàòåãè÷åñêèå ïðèîðè-
òåòû, êîîðäèíèðîâàòü è ïëàíèðîâàòü êóëü-
òóðíóþ äåÿòåëüíîñòü.

Îñíîâîé ñòðàòåãèè îðãàíîâ âëàñòè Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà, è ïðåæäå âñåãî Êîìèòåòà ïî êóëü-
òóðå, â îáëàñòè èíôðàñòðóêòóðû êóëüòóðíîé
äåÿòåëüíîñòè ÿâëÿåòñÿ èíôîðìàöèîííîå îáåñ-
ïå÷åíèå êóëüòóðû è èñêóññòâà. Ýòî ïðåäïî-
ëàãàåò äîñòèæåíèå è ïîääåðæàíèå âûñîêîãî
óðîâíÿ òåõíè÷åñêîé îñíàùåííîñòè è èíôîðìà-
òèçàöèè îñíîâíûõ òåõíîëîãè÷åñêèõ ïðîöåññîâ
îðãàíèçàöèé êóëüòóðû, ñîçäàíèå åäèíîãî èí-
ôîðìàöèîííîãî ïðîñòðàíñòâà, êîòîðîå áûëî
áû äîñòóïíî êàê èíñòèòóòàì è îòäåëüíûì
ëþäÿì, ïðåäñòàâëÿþùèì ñôåðó êóëüòóðû è
èñêóññòâà, òàê è ïîòðåáèòåëÿì êóëüòóðíûõ
ïðîäóêòîâ è óñëóã. Â ýòîé ñâÿçè ýôôåêòèâíîå
èñïîëüçîâàíèå ýëåêòðîííûõ èíôîðìàöèîííûõ
ðåñóðñîâ, è â ÷àñòíîñòè Èíòåðíåòà, ñòàíî-
âèòñÿ îäíîé èç ïåðâîî÷åðåäíûõ çàäà÷ èíôîð-
ìàöèîííîãî îáñëóæèâàíèÿ.

Ñàíêò-Ïåòåðáóðã îáëàäàåò ìàñøòàáíîé è
ðàçâåòâëåííîé ñåòüþ ó÷ðåæäåíèé êóëüòóðû è
èñêóññòâà. Â ãîðîäå ðàáîòàþò ñâûøå 170 ìó-

çååâ è 40 ãàëåðåé, 1270 áèáëèîòåê, 50 òåàò-
ðîâ, 100 êîíöåðòíûõ îðãàíèçàöèé è êëóáîâ. Â
ïîñëåäíåå âðåìÿ ó÷ðåæäåíèÿ êóëüòóðû âñå
áîëüøå èñïîëüçóþò âîçìîæíîñòè, êîòîðûå
ïðåäîñòàâëÿåò Èíòåðíåò, äëÿ ðàçâèòèÿ è ïî-
ïóëÿðèçàöèè ñâîåé äåÿòåëüíîñòè. Ñîçäàþòñÿ
ñàéòû ìóçååâ, òåàòðîâ, êîíöåðòíûõ îðãàíèçà-
öèé, ãàëåðåé, áèáëèîòåê. Êàæäàÿ îðãàíèçàöèÿ
ñîïðîâîæäàåò ñâîé ñàéò, ïîýòîìó ñàéòû î÷åíü
ñèëüíî ðàçëè÷àþòñÿ ïî ñâîåìó óðîâíþ � êàê
òåõíè÷åñêîìó, òàê è ñîäåðæàòåëüíîìó. Èíôîð-
ìàöèÿ îêàçûâàåòñÿ ðàññåÿííîé ïî ðàçëè÷íûì
àäðåñàì, íå ñèñòåìàòèçèðîâàííîé, è ïîèñê
íóæíûõ ñâåäåíèé çàòðóäíÿåòñÿ.

Âñå ýòî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ñôåðà êóëü-
òóðû è èñêóññòâà Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïðåäñòàâ-
ëåíà â ñåòè Èíòåðíåò íå êàê åäèíîå öåëîå, à
êàê íåêîå ÷èñëî ðàçðîçíåííûõ, íå ñâÿçàííûõ
ìåæäó ñîáîé ýëåìåíòîâ.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ñîáðàòü «ïîä îäíîé êðû-
øåé» âñþ èíôîðìàöèþ, êàñàþùóþñÿ êóëüòó-
ðû, î÷åâèäíî, íåîáõîäèì ïîðòàë (ñàéò-íàâè-
ãàòîð), êîòîðûé îáúåäèíÿåò âñå èíôîðìàöè-
îííûå ðåñóðñû ó÷ðåæäåíèé êóëüòóðû âíå
çàâèñèìîñòè îò âåäîìñòâåííîé ïðèíàäëåæíî-
ñòè. Ýòó ôóíêöèþ â íàñòîÿùåå âðåìÿ âûïîë-
íÿåò îôèöèàëüíûé ñàéò Êîìèòåòà ïî êóëüòó-
ðå «Ñàíêò-Ïåòåðáóðã: 1703�2003» (http://www.
300.spb.ru), îòêðûòûé â 1999 ã. Ñàéò âåäåò Èí-
ñòèòóò Êóëüòóðíûõ Ïðîãðàìì ñîâìåñòíî ñ
ÌÖÑÝÈ «Ëåîíòüåâñêèé öåíòð».

Ñàéò «Ñàíêò-Ïåòåðáóðã: 1703�2003» ñî-
çäàâàëñÿ êàê èíôîðìàöèîííûé êàíàë äëÿ îñ-
âåùåíèÿ äåÿòåëüíîñòè ãîðîäñêîé àäìèíèñò-
ðàöèè è, â ïåðâóþ î÷åðåäü, Êîìèòåòà ïî
êóëüòóðå, à òàêæå ó÷ðåæäåíèé êóëüòóðû è
îáùåñòâåííûõ îðãàíèçàöèé ïî ïîäãîòîâêå
ïðàçäíîâàíèÿ 300-ëåòèÿ ãîðîäà. Ñàéò ìîæíî
ðàññìàòðèâàòü êàê äåéñòâåííûé ìåõàíèçì èí-
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ôîðìàöèîííîãî ñîïðîâîæäåíèÿ þáèëåÿ ãîðî-
äà ñ òî÷êè çðåíèÿ îòðàæåíèÿ êóëüòóðíîé ñðå-
äû, íà ôîíå êîòîðîé èäåò âñÿ ïîäãîòîâêà ê
þáèëåþ.

Öåëü ïðîåêòà � ïîñòîÿííî èíôîðìèðîâàòü
ðîññèéñêóþ è ìåæäóíàðîäíóþ îáùåñòâåííîñòü
î ñîáûòèÿõ êóëüòóðíîé æèçíè Ñàíêò-Ïåòåð-
áóðãà, ÷òîáû ãîðîä çàíÿë äîñòîéíóþ ïîçèöèþ
íà ìåæäóíàðîäíûõ êóëüòóðíûõ è òóðèñòè÷åñ-
êèõ ðûíêàõ, à ìèðîâîå ñîîáùåñòâî ïðîÿâèëî
áîëüøèé èíòåðåñ ê ïðåäñòîÿùåìó þáèëåþ è
ãîðîäó âîîáùå. Äîñòóï ê èíôîðìàöèîííûì ðå-
ñóðñàì ñåðâåðà «Ñàíêò-Ïåòåðáóðã: 1703�2003»
ñïîñîáñòâóåò ôîðìèðîâàíèþ áëàãîïðèÿòíîãî
èìèäæà ãîðîäà è óêðåïëåíèþ åãî ìåæäóíà-
ðîäíîãî ñòàòóñà. Ñàéò âêëþ÷àåò â ñåáÿ ñëåäó-
þùèå ðàçäåëû:

� îôèöèàëüíûå äîêóìåíòû: óêàçû, ðàñ-
ïîðÿæåíèÿ, ïîñòàíîâëåíèÿ Àäìèíèñòðàöèè
Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà, ãðàíòîâûå êîíêóðñû,
îáúÿâëåííûå Êîìèòåòîì ïî êóëüòóðå;

� ïðîåêòû ê þáèëåþ ðàçëè÷íûõ îðãàíè-
çàöèé;

� íîâîñòè êóëüòóðíîé æèçíè;
� êàðòû, èñòîðè÷åñêèå è ñîâðåìåííûå;
� èñòîðèÿ: õðîíîëîãèÿ âàæíåéøèõ ñîáû-

òèé çà 300 ëåò;

� êóëüòóðà: ñîáûòèÿ êóëüòóðíîé æèçíè íà
ãîä, «Àôèøà» íà òåêóùèé ìåñÿö, áàçà äàííûõ
ïî ôåñòèâàëÿì Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà;

� â ñåòè: íàâèãàòîð ïî ïåòåðáóðãñêèì
ðåñóðñàì Èíòåðíåòà;

� èíòåðåñíî: «æèâàÿ êàìåðà» ñ âèäîì íà
Ïåòðîïàâëîâñêóþ êðåïîñòü.

«Ñàíêò-Ïåòåðáóðã: 1703�2003» ïîëüçóåòñÿ
áîëüøîé ïîïóëÿðíîñòüþ ó Èíòåðíåò-ïîëüçîâà-
òåëåé: 32% òåõ, êòî îòêðûâàåò ýòîò ñàéò, �
ðîññèÿíå. Ñðåäè çàðóáåæíûõ ïîëüçîâàòåëåé íàè-
áîëüøåå êîëè÷åñòâî îáðàùåíèé ïîñòóïàåò èç
ÑØÀ (14%), ñòðàí ÑÍÃ è Çàïàäíîé Åâðîïû.

Õàðàêòåðèñòèêè ñàéòà ïîçâîëÿþò åìó âçÿòü
íà ñåáÿ ôóíêöèþ ñâÿçóþùåãî çâåíà âñåõ ýëå-
ìåíòîâ èíôðàñòðóêòóðû êóëüòóðíîé äåÿ-
òåëüíîñòè, ñòàòü èíôîðìàöèîííûì ÿäðîì,
îáúåäèíÿþùèì äðóãèå ýëåìåíòû, âêëþ÷àÿ
ïðîôåññèîíàëüíóþ êîììóíèêàöèþ, íåïðå-
ðûâíîå îáðàçîâàíèå, ðàáîòó ñ ïåðñîíàëîì,
PR-äåÿòåëüíîñòü, è ÿâëÿþùèìñÿ èñòî÷íèêîì
èõ ðàçâèòèÿ. Ñàéò ìîæåò áûòü èñïîëüçîâàí
äëÿ ïîääåðæêè ôîðìèðîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè
êóëüòóðíîé ïîëèòèêè, íàïðàâëåííîé íà óñè-
ëåíèå ñîöèàëüíîé ðîëè êóëüòóðû è èñêóñ-
ñòâà è óâåëè÷åíèå èõ âêëàäà â ýêîíîìè÷åñ-
êîå ðàçâèòèå ãîðîäà.

À. Â. ÑÎÊÎËÎÂ,
ïðîôåññîð êàôåäðû ñîöèàëüíî-êóëüòóðíûõ òåõíîëîãèé

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî Ãóìàíèòàðíîãî óíèâåðñèòåòà ïðîôñîþçîâ,
äîêòîð ïåäàãîãè÷åñêèõ íàóê, Çàñëóæåííûé äåÿòåëü íàóêè ÐÔ,

Çàñëóæåííûé ðàáîòíèê êóëüòóðû Ðîññèè

×ÒÅÍÈÅ Â ÝÏÎÕÓ ÝËÅÊÒÐÎÍÍÛÕ ÊÎÌÌÓÍÈÊÀÖÈÉ
×òåíèå ïîíèìàåòñÿ êàê ñîöèàëüíî-êîììó-

íèêàöèîííàÿ äåÿòåëüíîñòü, îïîñðåäîâàííàÿ ÷å-
ëîâåêî÷èòàåìûì (íå ìàøèíî÷èòàåìûì!) äîêó-
ìåíòîì â ôîðìå øèðîêî ïîíèìàåìîé Êíèãè
(îò ãàçåòíîãî ëèñòêà è ðåêëàìíîãî áóêëåòà
äî ìîíîãðàôèè è ìíîãîòîìíèêà). Ñîöèàëüíàÿ
êîììóíèêàöèÿ âîîáùå åñòü äâèæåíèå ñìûñ-
ëîâ (çíàíèé, óìåíèé, ýìîöèé, âîëåâûõ ñòè-
ìóëîâ) â ñîöèàëüíîì âðåìåíè è ïðîñòðàíñòâå.
Åñëè íîñèòåëåì ýòèõ ñìûñëîâ ñëóæèò êíèãà,
òî èìååò ìåñòî äîêóìåíòàëüíàÿ (òî÷íåå �
äîêóìåíòíàÿ) êîììóíèêàöèÿ. Âñå êóëüòóðíî-
èñòîðè÷åñêèå ýïîõè, ïðîéäåííûå ÷åëîâå÷å-
ñòâîì ñî âðåìåíè èçîáðåòåíèÿ ïèñüìåííîñòè
â III òûñÿ÷åëåòèè äî í. ý., áûëè ýïîõàìè ãîñ-
ïîäñòâà äîêóìåíòíîé êîììóíèêàöèè, èëè ýïî-
õàìè êíèæíîé êóëüòóðû. Â êîíöå XX âåêà â
ñâÿçè ñ ðàçâèòèåì òåëåêîììóíèêàöèé ôóòó-
ðîëîãè, æóðíàëèñòû, äàæå ó÷åíûå çàãîâî-
ðèëè î íàñòóïëåíèè íîâîé ýïîõè � ýïîõè
áåçáóìàæíîé ýëåêòðîííîé êîììóíèêàöèè, ýïî-
õè ýêðàííîé èëè ìóëüòèìåäèéíîé êóëüòóðû.
Â ýòîé êóëüòóðå íîñèòåëÿìè ñìûñëîâ äîëæ-

íû ñòàòü íå ÷åëîâåêî÷èòàåìûå òåêñòû, à
àóäèîâèçóàëüíûå ñîîáùåíèÿ, ãäå òåêñò èã-
ðàåò âñïîìîãàòåëüíóþ ðîëü. Êàêîâà âåðîÿò-
íàÿ ñóäüáà ÷òåíèÿ â ýïîõó òîðæåñòâà ìóëü-
òèìåäèéíîé êóëüòóðû? Èìåííî ýòîò âîïðîñ
ìû ñîáèðàåìñÿ îáñóäèòü.

È îïÿòü-òàêè íóæíû óòî÷íåíèÿ. Ïîëüçîâà-
òåëè ýëåêòðîííûõ êîììóíèêàöèîííûõ ñèñòåì,
íåñîìíåííî, äîëæíû áûòü ëþäüìè ãðàìîòíû-
ìè, òî åñòü óìåþùèìè ÷èòàòü è ïèñàòü. Îò-
ñþäà ìîæíî ñäåëàòü âûâîä, ÷òî ÷òåíèå �
íåïðåìåííàÿ îïåðàöèÿ â ýëåêòðîííîé êîììó-
íèêàöèè, è ñòàëî áûòü, íèêàêîé êîëëèçèè
èíòåðåñóþùèé íàñ âîïðîñ íå ñîäåðæèò. Íî ìû
ðàçóìååì ïîä ÷òåíèåì íå èíäèâèäóàëüíî-ïñè-
õîëîãè÷åñêîå âîñïðèÿòèå è ïîíèìàíèå òåê-
ñòà, à ñîöèàëüíî-êóëüòóðíîå ÿâëåíèå, òðàíñ-
ôîðìàöèÿ êîòîðîãî äëÿ äóõîâíîé êóëüòóðû
èìååò òàêîå æå çíà÷åíèå, êàê ñìåíà ýíåðãî-
íîñèòåëÿ äëÿ ìàòåðèàëüíîãî ïðîèçâîäñòâà. Èí-
òåðåñóþùåå íàñ ÷òåíèå ñâÿçàíî íå ñ òåêñòîì
â âèäå áóêâåííî-ëèíåéíîé çàïèñè, à ñ êíè-
ãîé, ïðåññîé, ëèòåðàòóðîé, àäðåñîâàííûìè

À. Â. Ñîêîëîâ
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