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âÿçàííîñòü ê ðóññêîé êóëüòóðå è ñòðåìëåíèå
ñîõðàíèòü íàøè êóëüòóðíûå öåííîñòè ïîìîã-
ëè áîëüøèíñòâó èç íàñ àññèìèëèðîâàòüñÿ âî
ôðàíöóçñêîì îáùåñòâå, à îòíþäü íå ïðåïÿò-
ñòâîâàëè ýòîìó ïðîöåññó.

Òàêèì îáðàçîì, âíèìàíèå ê ñîõðàíåíèþ
ðóññêîãî ÿçûêà êàæåòñÿ ìíå îäíèì èç ãëàâ-
íûõ óðîêîâ, èçâëå÷åííûõ èç ýòîãî îïûòà.
Èìåííî áóäó÷è çà ãðàíèöåé, ïîíèìàåøü, ÷òî
çíà÷èò ÿçûê. Ýòî áûëî òåì áîëåå çàìåòíî íà
ôîíå òîãî, êàê Ôðàíöèÿ ïî-îñîáåííîìó îòíî-
ñèòñÿ ê ñâîåìó ñîáñòâåííîìó ÿçûêó.

Ìîé îïûò òàêæå óêðåïèë ìåíÿ â ìîåì íå-
äîâåðèè ïî îòíîøåíèþ ê ëþáûì ïðîÿâëåíè-
ÿì íàöèîíàëèçìà, êîãäà îòâåðãàþò èëè ïðå-
âîçíîñÿò çíà÷èìîñòü òåõ èëè èíûõ êóëüòóðíûõ
öåííîñòåé. Íàïðîòèâ, íàøà æèçíü âî ôðàí-
öóçñêîì îáùåñòâå ïîêàçàëà íàì, ÷òî êóëü-
òóðà òîëüêî âûèãðûâàåò, åñëè îíà îòêðûòà
äëÿ äðóãèõ êóëüòóð, îòêðûòà äëÿ âçàèìîïðî-
íèêíîâåíèÿ, è ÷òî òîëüêî òàêèì ìîæåò áûòü
ïóòü ðàçâèòèÿ è äóõîâíîãî îáîãàùåíèÿ. ß öå-
ëèêîì ðàçäåëÿþ ìíåíèå ðåæèññåðà Ýëüäàðà
Ðÿçàíîâà, âûñêàçàííîå èì â ïðîøëîì ãîäó íà
íàøèõ ÷òåíèÿõ. Îí ãîâîðèë ñëåäóþùåå: «Êîã-
äà ãîâîðÿò, ÷òî äëÿ Ðîññèè ñóùåñòâóåò åäèí-
ñòâåííûé è íåïîâòîðèìûé ïóòü, ÿ ñîìíåâà-
þñü. Ýòî ñïåñèâàÿ ïîçèöèÿ. Ïî÷åìó ìû äîëæíû
ïðîêëàäûâàòü ñîáñòâåííóþ äîðîãó, èäòè â
ñòîðîíå îò öèâèëèçàöèè?» Äåéñòâèòåëüíî,
êóëüòóðà íå ìîæåò áûòü ÷åì-òî çàñòûâøèì,

àáñòðàêòíûì, îòäåëüíûì îò ëþäåé. Îíà ðàç-
íîîáðàçíà è æèçíåííà. Îíà íóæäàåòñÿ â îáìå-
íàõ è âçàèìîäåéñòâèè ñ äðóãèìè. Â ýòîì ñìûñ-
ëå ñïîð ìåæäó ñëàâÿíîôèëàìè è çàïàäíèêàìè
ïðîòèâîïîñòàâëÿåò, ïî-ìîåìó, íå çàùèòíè-
êîâ íåêîåé êóëüòóðíîé ïîäëèííîñòè è ðàáñ-
êèõ ïîäðàæàòåëåé Çàïàäó, à äâå ðàçíûå êîí-
öåïöèè êóëüòóðû � çàñòûâøóþ è îòêðûòóþ
äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ.

È íàêîíåö, ïîñëåäíÿÿ ÷àñòü ìîåãî âûñòóï-
ëåíèÿ êàñàåòñÿ çíàêîìñòâà óæå â çðåëîì âîç-
ðàñòå ñ Ñîâåòñêèì Ñîþçîì, à ïîòîì ñ íîâîé
Ðîññèåé è åå ïðåîáðàçîâàíèÿìè. ß ïðèøåë ê
âûâîäó, ÷òî ðóññêóþ êóëüòóðó � ýòî íåîáÿ-
çàòåëüíî âåðíî äëÿ âñåõ êóëüòóð � ñëåäóåò
ïîíèìàòü â øèðîêîì ñìûñëå, òî åñòü âêëþ-
÷àÿ äóõîâíóþ ñôåðó â îáùåì è ðåëèãèîçíóþ
â ÷àñòíîñòè. Çäåñü ðå÷ü èäåò íå î âåðå, êîòî-
ðàÿ çàâèñèò îò óáåæäåíèé è ëè÷íîé æèçíè
êàæäîãî, à î ðåëèãèîçíîé êóëüòóðå, êîòîðàÿ
óæå ñàìà ïî ñåáå ÿâëÿåòñÿ íåîáõîäèìûì çíà-
íèåì äëÿ ëþáîãî îáðàçîâàííîãî ÷åëîâåêà è
êîòîðàÿ, â ìîåì ïðåäñòàâëåíèè, ÿâëÿåòñÿ âàæ-
íåéøåé ñîñòàâëÿþùåé ñàìîáûòíîñòè ðóññêîé
êóëüòóðû, ïî êðàéíåé ìåðå äëÿ íàøåãî âðå-
ìåíè è äëÿ îáîçðèìîãî áóäóùåãî.

Òàêèì îáðàçîì, ìîé îïûò, ìîé æèçíåí-
íûé ïóòü ïðèâîäèò ìåíÿ ê çàêëþ÷åíèþ, ÷òî
òîëüêî ïîëíîñòüþ âïèñûâàÿñü â òðàäèöèè è
èñòîðèþ Ðîññèè, ìîæíî îïðåäåëèòü ïîäëèí-
íûå ïóòè åå ïðåîáðàæåíèÿ.

Â. Â. ÎÊÐÅÏÈËÎÂ,
çàìåñòèòåëü ïðåäñåäàòåëÿ Ïðåçèäèóìà

Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî Íàó÷íîãî öåíòðà ÐÀÍ,
äîêòîð ýêîíîìè÷åñêèõ íàóê, ïðîôåññîð, ÷ëåí-êîððåñïîíäåíò ÐÀÍ

ÂÛÑÎÊÎÅ ÊÀ×ÅÑÒÂÎ ÊÀÊ ÂÛÐÀÆÅÍÈÅ ÏÐÎÃÐÅÑÑÀ ÊÓËÜÒÓÐÛ
ß õîòåë áû ïîðàññóæäàòü î íûíåøíåì è

áóäóùåì ñîñòîÿíèè êóëüòóðû.
Äìèòðèé Ñåðãååâè÷ Ëèõà÷åâ, êàê èñòèííî

ïåòåðáóðãñêèé èíòåëëèãåíò, ãóìàíèñò, ïðè-
çûâàë íàñ áåðåæíî îòíîñèòüñÿ ê êóëüòóðå,
ðàçâèâàòü åå íà áëàãî ëþäåé, äëÿ óëó÷øå-
íèÿ èõ æèçíè.

Êóëüòóðà � êàê ñîâîêóïíîñòü äîñòèæåíèé
âî âñåõ îáëàñòÿõ äåÿòåëüíîñòè ÷åëîâå÷åñòâà �
âêëþ÷àåò â ñåáÿ è äîñòèæåíèÿ â ïðîèçâîä-
ñòâåííîé, ýêîíîìè÷åñêîé ñôåðå. Áîëåå òîãî,
òîëüêî ïðîãðåññ êóëüòóðû îáåñïå÷èâàåò ïðî-
ãðåññ ýêîíîìèêè. Òîëüêî êóëüòóðíîå ðàçâè-
òèå ïîçâîëÿåò äîáèòüñÿ óñòîé÷èâîãî ýêîíî-
ìè÷åñêîãî ðàçâèòèÿ.

Êàê ïîêàçûâàåò ìèðîâàÿ ïðàêòèêà, êëþ÷å-
âûì ôàêòîðîì ýêîíîìè÷åñêîãî è ñîöèàëüíîãî
ïðîãðåññà â ïîñëåäíèå ãîäû ñòàëî ðåøåíèå
ïðîáëåìû êà÷åñòâà � êà÷åñòâà òîâàðîâ, óñ-
ëóã � â êîíå÷íîì ñ÷åòå, êà÷åñòâà æèçíè.

Êà÷åñòâî çàòðàãèâàåò èíòåðåñû âñåõ: ãî-
ñóäàðñòâà, îáùåñòâà è êàæäîãî ÷åëîâåêà.
Èìåííî ïîñëåäíåå îáñòîÿòåëüñòâî äåëàåò
êà÷åñòâî ñîçâó÷íûì èäåÿì, ÷àÿíèÿì è ìèðî-
âîççðåíèþ Äìèòðèÿ Ñåðãååâè÷à Ëèõà÷åâà.

Îáåñïå÷åíèå îïòèìàëüíîãî óðîâíÿ êà÷å-
ñòâà ñòàëî îäíîé èç âàæíåéøèõ ãëîáàëüíûõ
ïðîáëåì.

Êà÷åñòâî èãðàåò êëþ÷åâóþ ðîëü â ýêîíî-
ìè÷åñêîé è ñîöèàëüíîé ñòðàòåãèè âåäóùèõ
ñòðàí ìèðà. Ïîñòîÿííîå ïîâûøåíèå êà÷åñòâà
èñïîëüçóåòñÿ êàê ñðåäñòâî ïðåîäîëåíèÿ êðè-
çèñíûõ ñèòóàöèé.

Âûñîêîå êà÷åñòâî ÿâëÿåòñÿ îáùå÷åëîâå-
÷åñêîé öåííîñòüþ, à ïîâûøåíèå êà÷åñòâà
æèçíè ñòàíîâèòñÿ öåëüþ ýêîíîìè÷åñêîé ïî-
ëèòèêè ãîñóäàðñòâà.

Òåîðèÿ è ïðàêòèêà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì
â Ðîññèè èìååò ìíîãîëåòíþþ èñòîðèþ. Ìíîãèå
ìåòîäû è ôîðìû ýòîé ðàáîòû áûëè âïåðâûå

Â. Â. Îêðåïèëîâ
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ðàçðàáîòàíû íàøèìè ó÷åíûìè è ñïåöèàëèñ-
òàìè. Èõ àïðîáàöèÿ ïðîõîäèëà íà âåäóùèõ
ïðåäïðèÿòèÿõ ñòðàíû.

Ñëåäóåò, îäíàêî, îòìåòèòü, ÷òî èñòîðè-
÷åñêè ïðîáëåìà êà÷åñòâà ïîíà÷àëó âîñïðèíè-
ìàëàñü êàê ñóãóáî òåõíè÷åñêàÿ, è åþ çàíèìà-
ëèñü â îñíîâíîì èíæåíåðû. Àêöåíò äåëàëñÿ
íà òàêèå ñâîéñòâà ïðîäóêöèè, êàê íàäåæíîñòü,
ïðî÷íîñòü, ðåìîíòîïðèãîäíîñòü è ò. ï.

Óïðàâëåíèå êà÷åñòâîì ïðîøëî ýâîëþ-
öèîííûé ïóòü ðàçâèòèÿ îò ïðîñòûõ, ÷èñòî
òåõíè÷åñêèõ îïåðàöèé êîíòðîëÿ ïàðàìåòðîâ
èçäåëèé äî ïîâûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè ïðî-
èçâîäñòâà.

Ýòî ñòàëî âîçìîæíûì áëàãîäàðÿ òîìó, ÷òî
êà÷åñòâîì âïëîòíóþ çàíÿëèñü ó÷åíûå-ýêîíî-
ìèñòû, êîòîðûå ïðåêðàñíî ïîíèìàëè åãî çíà-
÷åíèå äëÿ äîñòèæåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îáùå-
ñòâåííîãî ïðîèçâîäñòâà.

Äëÿ ýòîãî ïîòðåáîâàëîñü íå òîëüêî èçó-
÷àòü êà÷åñòâî ñàìîé ïðîäóêöèè, íî è ðàñ-
ñìàòðèâàòü ñèñòåìó ýêîíîìè÷åñêèõ îòíîøå-
íèé, ðàçðàáàòûâàòü è èññëåäîâàòü ïðîöåññû
óïðàâëåíèÿ âñåé äåÿòåëüíîñòüþ ïðåäïðèÿòèé
è îáðàùàòü âíèìàíèå íà òàêèå åå àñïåêòû,
êàê ôèíàíñû, ðåñóðñû, ïåðñîíàë è ò. ä.

Êîìïëåêñíûé ñèñòåìíûé ïîäõîä, ó÷åò âñåõ
ôàêòîðîâ, âëèÿþùèõ íà êà÷åñòâî, èñïîëüçî-
âàíèå îñíîâ òåîðèè óïðàâëåíèÿ îáåñïå÷èëè
øèðîêîå è ýôôåêòèâíîå ïðèìåíåíèå ñèñòåì
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïðîäóêöèè.

Íàêîïëåííûé îòå÷åñòâåííûé îïûò êîìïëåê-
ñíîãî óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì áûë âûñîêî îöå-
íåí çàðóáåæíûìè ñïåöèàëèñòàìè, è ìíîãèå
ïðèíöèïû è ýëåìåíòû ñèñòåì áûëè èñïîëü-
çîâàíû â äàëüíåéøåì ïðè ðàçðàáîòêå ìåæ-
äóíàðîäíûõ ñòàíäàðòîâ ÈÑÎ ñåðèè 9000.

Âíåäðåíèå ýòèõ ñòàíäàðòîâ ÿâëÿåòñÿ ñå-
ãîäíÿ âàæíåéøèì äåëîì âñåõ ó÷àñòíèêîâ ãëî-
áàëüíîãî ðûíêà.

Ê ñîæàëåíèþ, â ñèëó îáúåêòèâíûõ ïðè÷èí
Ðîññèÿ ïîêà íå ìîæåò ïîõâàëèòüñÿ áîëüøè-
ìè äîñòèæåíèÿìè â îáëàñòè êà÷åñòâà.

Èíòåãðàëüíûì âûðàæåíèåì óðîâíÿ êà÷å-
ñòâà æèçíè â ñòðàíå ÿâëÿåòñÿ ïðèíÿòûé â
Ïðîãðàììå ðàçâèòèÿ ÎÎÍ «èíäåêñ ðàçâèòèÿ
÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà» (ÈÐ×Ï), êîòîðûé
ðàññ÷èòûâàåòñÿ êàê ñðåäíåå àðèôìåòè÷åñêîå
òðåõ ñîñòàâëÿþùèõ: ñðåäíåé ïðîäîëæèòåëü-
íîñòè æèçíè, óðîâíÿ ãðàìîòíîñòè, ðåàëüíîãî
ÂÂÏ íà äóøó íàñåëåíèÿ. Ïî èíäåêñó ðàçâè-
òèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ïîòåíöèàëà Ðîññèÿ çàíè-
ìàåò 71-å ìåñòî â ìèðå.

Èç îò÷åòîâ Âñåìèðíîãî ýêîíîìè÷åñêîãî ôî-
ðóìà âèäíî, ÷òî â ðåéòèíãå êîíêóðåíòîñïî-
ñîáíîñòè ñòðàí Ðîññèÿ íàõîäèòñÿ íà 59-ì ìåñòå
â ìèðå. Ïðè÷åì, åñëè ïîñìîòðåòü íà îòäåëüíûå
ôàêòîðû êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè, òî ïî áîëü-
øèíñòâó èõ íèõ Ðîññèÿ íàõîäèòñÿ çà 50-ì ìåñ-
òîì, è òîëüêî ïî îäíîìó («òðóä») � íà 25-ì.

Îñîáàÿ çíà÷èìîñòü ïðîáëåìû êîíêóðåíòîñ-
ïîñîáíîñòè äëÿ Ðîññèè ïðîÿâëÿåòñÿ â ñâÿçè ñ
ïðåäñòîÿùèì âñòóïëåíèåì âî Âñåìèðíóþ òîð-
ãîâóþ îðãàíèçàöèþ (ÂÒÎ).

Êàê ñëåäóåò èç ïðîãíîçîâ ñïåöèàëèñòîâ,
óæå â áëèæàéøåå âðåìÿ ïðåèìóùåñòâåííîå
ïîëîæåíèå â ìèðîâîé ýêîíîìèêå, ñîöèàëü-
íîì è êóëüòóðíîì ðàçâèòèè áóäóò èìåòü
òîëüêî òå ñòðàíû, êîòîðûå ñìîãóò îðãàíè-
çîâàòü ïðîèçâîäñòâî âûñîêîêà÷åñòâåííîé ïðî-
äóêöèè â êîëè÷åñòâå, äîñòàòî÷íîì äëÿ óäîâ-
ëåòâîðåíèÿ ïîòðåáíîñòåé îáùåñòâà è êàæäîãî
÷åëîâåêà.

Èíñòðóìåíòîì äëÿ òàêîãî ðàçâèòèÿ â 90-å
ãîäû ïðîøëîãî ñòîëåòèÿ ñòàë ïîäõîä, èìåíó-
åìûé â ìåæäóíàðîäíîé ïðàêòèêå êàê Total
Quality Management �  âñåîáùåå  óïðàâëåíèå
êà÷åñòâîì.

Äàëüíåéøåå ðàçâèòèå ïîäõîäà Âñåîáùåãî
óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì ïðîãíîçèðóåòñÿ êàê
âñåîáùàÿ êóëüòóðà êà÷åñòâà (Òotal Quality
Culture).

Ðå÷ü èäåò î ñòðàòåãèè ðàçâèòèÿ, îñíîâàí-
íîé íà òåîðèè ñèñòåìíîãî êîìïëåêñíîãî ïîä-
õîäà ê óïðàâëåíèþ ïðîöåññàìè, ïðîòåêàþ-
ùèìè íà ïðîèçâîäñòâå è â îáùåñòâå. Ýòà
ñòðàòåãèÿ ïðåäïîëàãàåò èñïîëüçîâàíèå êðè-
òåðèÿ êà÷åñòâà, íàöåëåííîãî íà óäîâëåòâî-
ðåíèå ëè÷íûõ, ïðîèçâîäñòâåííûõ è îáùå-
ñòâåííûõ ïîòðåáíîñòåé ãðàæäàí.

Äëÿ Ðîññèè êà÷åñòâî òîâàðîâ è óñëóã �
ýòî áåçîïàñíîñòü íàøèõ ãðàæäàí è îêðóæàþ-
ùåé ñðåäû, ñðåäñòâî ïîâûøåíèÿ êîíêóðåí-
òîñïîñîáíîñòè òîâàðîâ è óñëóã îòå÷åñòâåííûõ
ïðîèçâîäèòåëåé êàê íà âíóòðåííåì, òàê è íà
ìèðîâîì ðûíêå, ýòî ñáåðåæåíèå ðåñóðñîâ è
ïîâûøåíèå ýôôåêòèâíîñòè ïðîèçâîäñòâà.

Ïî ïîðó÷åíèþ Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ Ãîññòàí-
äàðò Ðîññèè, Ìèíýêîíîìðàçâèòèÿ è Ìèííàó-
êè Ðîññèè ñîâìåñòíî ñ íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé
îáùåñòâåííîñòüþ è çàèíòåðåñîâàííûìè âåäîì-
ñòâàìè è îðãàíèçàöèÿìè ðàçðàáîòàëè è ïðåä-
ñòàâèëè íà óòâåðæäåíèå ïðîåêò Êîíöåïöèè
íàöèîíàëüíîé ïîëèòèêè Ðîññèè â îáëàñòè êà-
÷åñòâà ïðîäóêöèè è óñëóã êàê âàæíåéøåé ÷à-
ñòè îáùåé ýêîíîìè÷åñêîé ïîëèòèêè ñòðàíû.

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ðàçðàáàòûâàåòñÿ ïðî-
ãðàììà ìåðîïðèÿòèé ïî ïðîäâèæåíèþ è ðåà-
ëèçàöèè Êîíöåïöèè.

Ñëåäóåò îáúåäèíèòü óñèëèÿ ïðàâèòåëü-
ñòâà è ó÷åíûõ, îðãàíîâ çàêîíîäàòåëüíîé è
èñïîëíèòåëüíîé âëàñòè â öåíòðå è íà ìåñ-
òàõ, äåëîâûõ êðóãîâ è íàó÷íî-òåõíè÷åñêîé
îáùåñòâåííîñòè, ðóêîâîäèòåëåé ïðîèçâîä-
ñòâà è ïðåäñòàâèòåëåé ñèñòåìû îáðàçîâàíèÿ,
÷òîáû ñîçäàòü â ñòðàíå àòìîñôåðó âñåîáùå-
ãî óâàæåíèÿ ê êà÷åñòâåííîìó òðóäó è åãî
ðåçóëüòàòàì êàê ê êàðäèíàëüíîé îñíîâå ïî-
âûøåíèÿ ýôôåêòèâíîñòè îòå÷åñòâåííîé ýêî-
íîìèêè.
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Â ñîâðåìåííûõ óñëîâèÿõ îñíîâíàÿ ðàáîòà
ïî îáåñïå÷åíèþ è óïðàâëåíèþ êà÷åñòâîì äîë-
æíà ïðîõîäèòü íà ðåãèîíàëüíîì óðîâíå.

Â Ñàíêò-Ïåòåðáóðãå îñóùåñòâëÿåòñÿ øè-
ðîêèé êîìïëåêñ ìåðîïðèÿòèé, íàïðàâëåííûõ
íà ïîâûøåíèå êà÷åñòâà.

Çàêîíîäàòåëüíûì ñîáðàíèåì è Àäìèíèñò-
ðàöèåé Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà ïðèíÿò ðÿä çàêî-
íîäàòåëüíûõ àêòîâ è ðàñïîðÿæåíèé ïî âîï-
ðîñàì êà÷åñòâà.

Ó÷ðåæäåíû ïðåìèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãà çà
êà÷åñòâî, ïðî÷íî óòâåðäèâøèåñÿ â ýêîíîìè-
êå ãîðîäà. Ñåé÷àñ çàâåðøàåòñÿ óæå ïÿòûé
åæåãîäíûé êîíêóðñ. Âñåãî çà ïðîøåäøèå ãîäû
â êîíêóðñàõ ó÷àñòâîâàëî áîëåå 500 ïðåäïðè-
ÿòèé ïðîìûøëåííîñòè è ñôåðû óñëóã, êðóï-
íûõ è ìàëûõ, ÷àñòíûõ è ãîñóäàðñòâåííûõ.
Ïðè÷åì ìíîãèå èç íèõ ó÷àñòâîâàëè íåîäíîê-
ðàòíî, ïî÷óâñòâîâàâ âûñîêóþ ýôôåêòèâíîñòü
ýòîé ðàáîòû è áîëüøóþ ïîëüçó äëÿ çàâîåâà-
íèÿ óñòîé÷èâîãî ïîëîæåíèÿ íà ðûíêå.

Íåìàëîâàæíî è òî, ÷òî ó÷àñòèå â íàøèõ
ðåãèîíàëüíûõ êîíêóðñàõ îòðàçèëîñü íà óñïå-
õàõ ïåòåðáóðãñêèõ ïðåäïðèÿòèé â Ðîññèéñêîì
íàöèîíàëüíîì êîíêóðñå. Ïðåäñòàâèòåëè Ñàíêò-
Ïåòåðáóðãà ÷àùå äðóãèõ ñòàíîâÿòñÿ ëàóðåà-
òàìè ïðåìèè Ïðàâèòåëüñòâà ÐÔ.

Â íàøåì ãîðîäå ñîçäàíà ðåãèîíàëüíàÿ ñèñ-
òåìà óïðàâëåíèÿ êà÷åñòâîì, âåäåòñÿ ðàçðà-
áîòêà ïðîãðàììû «Êà÷åñòâî», îñóùåñòâëÿåò-
ñÿ êîîðäèíàöèÿ äåÿòåëüíîñòè êîíòðîëèðóþùèõ
îðãàíîâ ïî çàùèòå ïîòðåáèòåëüñêîãî ðûíêà
îò îïàñíîé è âðåäíîé ïðîäóêöèè.

Ïàìÿòóÿ, ÷òî, ïî îïðåäåëåíèþ Âëàäèìè-
ðà Èâàíîâè÷à Äàëÿ, «Êóëüòóðà � ýòî îáðà-
çîâàíèå, óìñòâåííîå è íðàâñòâåííîå», ìû
áîëüøîå âíèìàíèå óäåëÿåì ðàçâèòèþ îáðà-
çîâàíèÿ ïî âîïðîñàì êà÷åñòâà. Â ãîðîäå ñî-
çäàåòñÿ ìíîãîóðîâíåâàÿ ñèñòåìà ïîäãîòîâêè è

ïåðåïîäãîòîâêè êàäðîâ. Ñèñòåìà äîëæíà âêëþ-
÷àòü îáó÷åíèå â øêîëàõ, êîëëåäæàõ, òåõíè-
êóìàõ, ëèöåÿõ, èíñòèòóòàõ è óíèâåðñèòåòàõ.

Ìíîãèå çâåíüÿ ýòîé ñèñòåìû óæå äåéñòâóþò.
Äèñöèïëèíû è ñïåöèàëüíîñòè ïî êà÷åñòâó
ââåäåíû âî ìíîãèõ âóçàõ, ðàáîòàþò äèññåð-
òàöèîííûå Ñîâåòû ïî çàùèòå äîêòîðñêèõ è
êàíäèäàòñêèõ äèññåðòàöèé.

Â ñèñòåìå îáðàçîâàíèÿ ïî âîïðîñàì êà÷å-
ñòâà íåîòúåìëåìîé ÷àñòüþ ÿâëÿåòñÿ ïîñëå-
äèïëîìíîå ïîâûøåíèå êâàëèôèêàöèè êàäðîâ
è ïîëó÷åíèå âòîðîãî äèïëîìà î âûñøåì îá-
ðàçîâàíèè ïî ñïåöèôè÷åñêèì ñïåöèàëüíîñòÿì
â îáëàñòè êà÷åñòâà.

Íî íàðÿäó ñ îáðàçîâàíèåì ïî ñïåöèàëüíî-
ñòÿì äëÿ óñïåøíîãî ðåøåíèÿ ïðîáëåìû êà-
÷åñòâà òðåáóåòñÿ íðàâñòâåííîå âîñïèòàíèå.

Â ýòîé ñâÿçè õîòåëîñü áû ïðîöèòèðîâàòü
åùå îäíîãî âûäàþùåãîñÿ èíòåëëèãåíòà � èç-
âåñòíîãî ðóññêîãî ôèëîñîôà È. À. Èëüèíà, êî-
òîðûé åùå â 1928 ãîäó ïèñàë:

«Âåðèì è çíàåì: ïðèäåò ÷àñ, è Ðîññèÿ âîñ-
ñòàíåò èç ðàñïàäà è óíèæåíèÿ è íà÷íåò ýïîõó
íîâîãî ðàñöâåòà è íîâîãî âåëè÷èÿ. Íî âîçðî-
äèòñÿ îíà è ðàñöâåòåò ëèøü ïîñëå òîãî, êàê
ðóññêèå ëþäè ïîéìóò, ÷òî ñïàñåíèå íàäî
èñêàòü â êà÷åñòâå!..

Âñìîòðèòåñü æå â ïóòè è ñóäüáû Ðîññèè,
âäóìàéòåñü â åå êðóøåíèå è óíèæåíèå! È
âû óâèäèòå, ÷òî ðóññêîìó íàðîäó åñòü òîëü-
êî îäèí èñõîä è îäíî ñïàñåíèå � âîçâðàùå-
íèå ê êà÷åñòâó è åãî êóëüòóðå�

È ãîòîâèòü âîññòàíîâëåíèå Ðîññèè � çíà-
÷èò ïðåæäå âñåãî ãîòîâèòü ñåáÿ ñàìîãî ê êà-
÷åñòâåííîìó ñëóæåíèþ Ðîäèíå; ãîòîâèòü ñâîé
õàðàêòåð, ñâîé ðàçóì, ñâîå ÷óâñòâî, ñâîþ âî-
ëåâóþ èäåþ. Èìÿ ýòîé âîëåâîé èäåè � ðóñ-
ñêîå êà÷åñòâî�»

Íàñêîëüêî ýòî çëîáîäíåâíî è ñåãîäíÿ!

Ñ. Í. ÈÊÎÍÍÈÊÎÂÀ,
çàâåäóþùàÿ êàôåäðîé êóëüòóðîëîãèè Ñàíêò-Ïåòåðáóðãñêîãî
óíèâåðñèòåòà êóëüòóðû è èñêóññòâ, äîêòîð ôèëîñîôñêèõ íàóê,

ïðîôåññîð, àêàäåìèê ÐÀÅÍ

ØÒÐÈÕÈ Ê ÏÎÐÒÐÅÒÓ Ä. Ñ. ËÈÕÀ×ÅÂÀ
Âñòðå÷è ñ Ä. Ñ. Ëèõà÷åâûì âñåãäà ñòàíî-

âèëèñü ñîáûòèÿìè íåîáû÷àéíîé âàæíîñòè, ñðå-
äè êîòîðûõ áûëè âûñòóïëåíèÿ è áåñåäû, èí-
òåðâüþ ïî òåëåâèäåíèþ, ëåêöèè è íàó÷íûå
äîêëàäû. Ïàìÿòü áåðåæíî õðàíèò íå òîëüêî
ñóòü åãî ïîçèöèè â çàùèòó êóëüòóðû, êîëîñ-
ñàëüíóþ ýðóäèöèþ, äîêàçàòåëüíîñòü àðãóìåí-
òîâ, íî è ýíåðãåòè÷åñêèé çàðÿä èíòîíàöèé,
òèõóþ, íî î÷åíü íàñòîé÷èâóþ ðå÷ü, âåëèêî-
ëåïíûé ðóññêèé ÿçûê, ïî÷òè óòðà÷åííûé íà-
øèìè ñîâðåìåííèêàìè. Î ÷åì áû íè ãîâîðèë
Ä. Ñ. Ëèõà÷åâ, âî âñåì ïðîÿâëÿëàñü ãëàâíàÿ

èäåÿ � ñòðåìëåíèå ïðîáóäèòü â ñëóøàòå-
ëÿõ áåðåæíî-äóõîâíîå îòíîøåíèå ê èñòîðè-
÷åñêîìó íàñëåäèþ ðóññêîé êóëüòóðû, áëàãî-
ãîâåíèå è ïî÷èòàíèå êóëüòóðíûõ öåííîñòåé,
ëþáîâü ê Îòå÷åñòâó, æåëàíèå ïðèíÿòü ó÷àñ-
òèå â âîçðîæäåíèè êóëüòóðû Ðîññèè.

Âíåøíèé îáëèê Ä. Ñ. Ëèõà÷åâà òîæå îòðà-
æàë îñîáåííîñòè åãî õàðàêòåðà. Ñîõðàíèëîñü
íåìàëî ôîòîãðàôèé, ïðåêðàñíî ïåðåäàþùèõ
ïðèñóùèé åìó ñòèëü: ñòðîãèé êîñòþì, âñåãäà
áåëîñíåæíàÿ ðóáàøêà, íåïðèìåòíûé ãàëñòóê,
èíîãäà øåðñòÿíîé ïóëîâåð. Âñå î÷åíü ïðîñòî

Ñ. Í. Èêîííèêîâà
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